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ВВЕДЕНИЕ

Доклад о состоянии и тенденциях развития гражданского общества в Амурской области подготовлен в соответствии со статьей 19 Закона Амурской области от 04.06.2008 № 35-ОЗ «Об Общественной палате Амурской области».

Цель доклада – проанализировать состояние в 2010 году в Амурской области институтов гражданского общества, непосредственно не включенных в структуры государства и позволяющих гражданам реализовывать свои интересы и инициативы.

Доклад подготовлен по той же логической структуре, что и первый за 2009 год. Так же, как и год назад, термин «гражданское общество» понимается как публичное пространство за пределами семьи, государства и рынка, где люди объединяются для продвижения общих интересов. Особое внимание уделено вопросам, связанным с возможностями для гражданской активности и деятельности некоммерческих организаций, включая общественные объединения (организации). 

В Докладе представлен анализ ключевых для развития гражданского общества установок и опыта населения, дана оценка текущего состояния НКО-сектора, нормативно-правовой базы, обеспечивающей эффективное функционирование некоммерческого сектора. Также дан анализ реального участия средств массовой информации в освещении проблем  развития гражданского общества.
При подготовке доклада использованы результаты специальных исследований по проблемам гражданского общества, проведенных Амурским государственным университетом, Дальневосточной Ассоциацией Управления Проектами «АМУРНЕТ», Городским общественным фондом «Согласие», Центром «Амур-батюшка», а также материалы контент-анализа и результаты опроса специалистов в области СМИ. 

Как и предыдущий, нынешний Доклад адресован государственным и муниципальным служащим, общественным деятелям, научным сотрудникам и всем, кто интересуется проблемами гражданского общества. 

Глава 1. Основные характеристики гражданского общества

Развитие гражданского общества - это расширение практики самоуправления во всех сферах общественной жизни. Когда  люди  самостоятельно  координируют  свои  действия, отстаивают свои права, собирают ресурсы для реализации своих идей, которые выходят за рамки интересов их семьи или их бизнеса, тогда мы можем говорить об активности, не организованной по указанию властей, а вырастающей снизу. Такая активность, по сути, – аттестат зрелости гражданского общества.

Участие населения в работе некоммерческих организаций, предрасположенность людей к общественной солидарности и коллективным действиям, их личный опыт добровольчества и частной филантропии – это ключевые характеристики гражданского общества, иллюстрирующие степень  его зрелости и перспективы дальнейшего развития. Для изучения этих характеристик были использованы данные, полученные в результате исследований, проведенных АмГУ.
1.1. Предрасположенность амурчан
к общественной солидарности и коллективным действиям

Большая часть представителей населения Амурской области (69,8% респондентов) заявила о своей готовности к объединению с другими людьми на основе общности интересов и идей. 
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Рис. 1. Распределение ответов женщин  и мужчин (в %) на вопрос: Вы готовы объединяться с другими людьми для каких-либо совместных действий, если ваши интересы и идеи совпадают?
Наиболее ярко склонность к  такому объединению проявилась в ответах женщин, ответы мужчин были более осторожны.  Существенной разницы в ответах на этот вопрос респондентов в городах и районах области не выявлено. Однако можно говорить об усилении готовности к объединению с возрастом. Так, среди респондентов 18-34 лет готовы к объединению 61%,  в возрасте 35-54 лет – 71%, а в категории  55 лет и старше – уже 73%.
Примерно такая же доля респондентов (72%) высказала согласие на участие в общественно полезной работе. Готовность к такой работе чуть в большей мере характерна  для женского населения (76%),  число мужчин, которые  с энтузиазмом отнеслись к подобному предложению, на 5% меньше. Есть и возрастные отличия:  в большей степени готовы участвовать в каких-либо гражданских инициативах или в деятельности общественных организаций представители младшей возрастной группы (82%), в возрастной категории от 35 до 54 лет такое желание высказали 69%, а среди 55-летних  респондентов и старше  – лишь 64%. 
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Рис. 2. Распределение ответов возрастных групп респондентов  (в %) на  вопрос: Готовы ли вы участвовать в каких-либо гражданских инициативах или в деятельности общественных организаций для того, чтобы помогать себе и другим людям в решении проблем?

Примечательно, что возрастные особенности при выяснении готовности к объединению по интересам и склонности к участию  в гражданских инициативах противоположны. В первом случае наблюдается рост позитивных ответов с возрастом, а во втором – наоборот снижение. Видимо, это связано с коммуникативными барьерами младшей возрастной группы (готовы участвовать в общественно полезном деле, но испытываем сложности в объединении с другими незнакомыми людьми), наращиванием скептических настроений с прибавкой возраста (объединяться по интересам хотим, но только для удовлетворения личных нужд, интересов, т.к. в  красивые лозунги верим все меньше). 

«Среди окружающих Вас людей часто можно встретить готовность объединяться, чтобы решать общественные проблемы, которые не касаются их лично?» Ответы на этот вопрос показательны: лишь 23,3% респондентов наблюдают подобную готовность в своем окружении часто. Напомним, 69,8% тех же респондентов заявили о своей готовности к объединению с другими людьми на основе общности интересов и идей. Такой большой разрыв оценок личной готовности и готовности окружающих к объединению,  вероятно, свидетельствует как о недоверии к потенциалу социальной активности своего окружения (я-то молодец, но с кем мне объединяться-то?), так и о дефиците ярких лидеров некоммерческих организаций, лидеров местных сообществ, способных объединять людей и вести их за собой.

1.2. Личный опыт добровольчества и частной филантропии амурчан

На вопрос «Что из перечисленного Вам приходилось безвозмездно делать за последний год для других людей (не членов семьи и не близких родственников)?» больше половины опрошенных (69,8%) упомянули, что им приходилось оказывать эмоциональную поддержку, поддерживать общение, давать советы. На втором месте по частоте упоминаний - участие в субботниках и благоустройстве придомовой территории (27,9%), вещественная помощь (25,6%), а также помощь деньгами (в долг без процентов и безвозмездно 20,9%).

Остальные варианты помощи:

18,6% - бытовая помощь по дому, физическая помощь;
16,3% - участие в собрании жильцов дома или подъезда;

14,1% - присмотр за чужими детьми или престарелыми;
10% - помощь в решении вопросов с официальными учреждениями;

9,3% - профессиональные консультации, лекций, уроки;

7,4% - организация досуга; 

7,4% - организация мероприятий (досуговых и культурных, просветительских, оздоровительных, спортивных и др.);
7% -  помощь продуктами;

4,7% - участие в ремонте подъезда силами жильцов, дежурство на лестничных клетках;

2,3% -  помощь или сопровождение при передвижении;

2,3% - сбор  пожертвований и иных денежных средств;

1,8% - материальная помощь или участие в ее распределении; 

1,2% -  доставка на дом материальной помощи (продукты, одежда, медикаменты);

9,6% ничего из перечисленного не  делали за последний год;

12,3% затруднились с ответом. 

Респонденты старше 35 лет чаще других принимают участие в субботниках и благоустройстве придомовой территории, оказании вещественной помощи, а также помощи деньгами (в долг без процентов и безвозмездно). Молодежь в основном оказывает бытовую помощь на дому.  

Городские жители чаще связывали свой опыт с поддержкой родных, близких, коллег (оказывали эмоциональную поддержку, поддерживали общение,  давали советы), а также с участием в субботниках и благоустройстве придомовой территории, в то время как жители сельских населенных пунктов упоминали также присмотр за чужими детьми или престарелыми,  помощь в решении вопросов с официальными учреждениями, помощь продуктами, сопровождение при передвижении, участие в ликвидации последствий аварий, пожаров и других чрезвычайных ситуаций.
1.3. Участие населения в работе общественных организаций

Очевидно, что отношение к любому явлению, событию, процессу основывается, в  первую  очередь,  на  осведомленности  об  этом  явлении,  событии  и  т.д.  Низкий уровень  информированности  обычно  негативно  влияет  на  отношение (поскольку дополняется  мифами,  домыслами,  слухами)  либо  влечет  за  собой  отсутствие сложившегося, определенного отношения.  

Согласно результатам опроса 82,8% респондентов ничего не знают о деятельности в их населённом пункте или районе общественных организаций либо не помнят ничего конкретного. Доля тех, кто знает какие-либо общественные организации и упомянул их, - 17,2%. Однако  практически во всех ответах были искажены названия организаций,  а в некоторых случаях в качестве примера приводились названия государственных учреждений. 
В  сравнении  с  информированностью уровень  заинтересованности  людей в дополнительных сведениях о работе общественных организаций выглядит довольно обнадеживающим  - 76,2%.  Причем в настоящее время ни общественные организации, ни СМИ  эту информационную потребность амурчан не удовлетворяют. 
Несмотря на это, подавляющее большинство опрошенных жителей Амурской области, более 86%, считает, что деятельность общественных организаций приносит пользу гражданам. Однако при таком позитивном отношении всего лишь 7% респондентов заявили о своем участии в  работе общественных организаций и в гражданских инициативах. 

Как показал анализ, в наибольшей степени сегодня распространено участие  в  благотворительной  или  общественно полезной  деятельности  в частном  порядке  или  в  составе  неформальных  групп, соответственно,  участие  в работе  общественных организаций распространено существенно слабее.  Вопрос о причинах, затрудняющих или мешающих членству в общественных организациях, вызвал затруднение у 79% респондентов. 
Из этого следует, что некоммерческие организации имеют очень большой и пока не реализованный  потенциал для своего дальнейшего развития за счет участия населения в их работе. Чтобы эту ситуацию изменить, важно для начала понять, почему же люди участвуют или могут принять участие в общественной деятельности? 
1.4. Мотивы участия людей в общественной жизни

Оказывается, мотивация тех, кто реально является членами общественных объединений, и тех, кто рассуждает о своей возможной общественной  работе, различны. Давайте сравним рейтинги их мотивации (таблица 1). 
Таблица 1: Рейтинги мотиваций

	Мотивы членов общественных объединений
	Мотивы, которые могут  подвигнуть людей на участие в общественной жизни

	Возможность принести пользу людям
	48,9%
	Возможность заработка
	60,5%

	Общение с интересными людьми
	33,6%
	Возможность улучшить качество жизни
	48,8%

	Возможность решать собственные проблемы
	25,6%
	Гарантии результативности общественной деятельности
	23,3%

	Возможность реализовать собственные идеи
	23,3%
	Возможность решать собственные проблемы
	20,9%

	Возможность профессионального роста
	20,9%
	Другое, в т.ч.  возможности самореализации и  приобретения опыта 
	14%

	Приобретение полезных связей и знакомств 
	11%
	
	

	Возможность влиять на общественное мнение
	11%
	
	

	Возможность участия в принятии решений органами местного самоуправления
	9,3%
	
	


Показательно лидирующее положение стимула «заработок» для роста общественной активности людей, которые пока в общественную деятельность не вовлечены. Это свидетельствует о постепенном замещении в сознании людей модели общественной работы «на общественных началах» моделью «бизнес (свое дело) в социальной сфере». Возможно, ведущую роль в таком замещении играет государственная политика по преобразованию государственных, муниципальных образовательных и лечебных учреждений в автономные некоммерческие организации.
Резюме 

Несмотря на декларируемую готовность, реальная вовлеченность жителей области в общественную деятельность незначительна.  Основные причины этого:

а) недоверие людей к потенциалу социальной активности, согласию и сплоченности своего окружении (доля респондентов, полагающих, что среди их окружения больше согласия, сплоченности, – 46,5%, а тех, кто полагает, что среди окружающих их людей нет готовности помогать друг другу или она крайне редка, – 39,5%);

б) дефицит ярких лидеров местных сообществ, способных объединять людей и вести их за собой;

в) очень слабая информированность амурчан о работе общественности;
г) рост скептических настроений населения, в т.ч в отношении общественной активности.
Глава 2. Состояние институтов гражданского общества

В этой главе проанализировано состояние некоммерческих организаций (НКО), средств массовой информации (СМИ), Общественной палаты, института уполномоченного по правам человека и института уполномоченного по правам ребенка Амурской области. 

2.1. Некоммерческие организации –

наиболее организованный сегмент гражданского  общества

Гражданское общество – это прежде всего область солидарности. Оно базируется на гражданской ответственности, сопричастности, равенстве, общности интересов, добровольности. В рамках гражданского общества, понимаемого как процесс коммуникаций, понятие «гражданин» раскрывается через понятие «участие», т.е. через его деятельность в некоммерческих организациях и гражданских негосударственных институтах. Все эти организации в настоящее время представляют систему «третьего сектора», который является посредником взаимодействия населения с властными структурами и бизнесом.
Таким образом, принципы гражданского общества развиваются и реализуются в первую очередь там (на тех территориях), где имеются и действуют некоммерческие организации.
По данным федеральных органов статистики и управления Министерства юстиции Российской Федерации по Амурской области на 1 января 2011 года число некоммерческих организаций составило всего 893 юридических лица. Отмечено снижение количества организаций общественного сектора, причем оно постоянно уменьшается. Так, в 2009 году была ликвидирована или закрыта по решению суда 121 некоммерческая организация, в 2010 году – 151. Число вновь создаваемых  НКО примерно вдвое меньше количества ликвидируемых.
Основные причины ликвидации организаций по решению суда: отсутствие некоммерческих организаций по зарегистрированному юридическому адресу; непредставление ежегодной информации в регистрационные органы: заявления о продолжении деятельности; указания места нахождения органа управления организацией. Кроме этого, ликвидации НКО способствуют непомерно высокая ставка арендной платы за помещения; миграционный отток наиболее деятельной части населения Приамурья, болезненный процесс смены поколений лидеров НКО (целый ряд сильных организаций своевременно не подготовил кадровый резерв руководителей, следствием явилась ликвидация  часть таких организаций).

Как и население, некоммерческие организации концентрируются в городах Приамурья, в первую очередь, в областном центре. На территориях муниципальных районов числится от 8 до 12 НКО, большая их часть не зарегистрирована.
	Для  изучения процессов общественного развития в области по заказу Общественной палаты Амурской области в декабре 2010 года Центром «Амур-батюшка» было проведено исследование некоммерческого сектора. В рамках исследования были опрошены руководители 50 некоммерческих и общественных объединений.

           Как и прежде, наиболее популярная организационно-правовая форма НКО – общественные организации, их  доля составила 77,5%,  на втором месте фонды (10%). Ниже в таблице приведено распределение видов и объектов деятельности НКО, принявших участие в опросе (таблица 2).
Таблица 2: Основные виды и объекты  деятельности НКО 

Виды деятельности

%
Объекты деятельности

%
Социальная поддержка граждан

47,5

Молодежь

60

Развитие гражданского общества

45

Семья, дети и родители

50

Защита социальных прав граждан

42,5

Социально уязвимые категории населения
47,5

Развитие творческой активности граждан
42,5

Инвалиды, родители, имеющие детей-инвалидов
40

Развитие физической культуры и спорта

40

Преподаватели и ученики, учебные заведения
40

Культурно-просветительская  деятельность

37,5

Люди, которые занимаются спортом, интересуются здоровым образом жизни
40

Детское движение и развитие детского творчества

37,5

Волонтеры
40

Развитие культуры и искусства
35

Активная общественность
37,5

Повышение  образовательного  уровня населения
35

Дети-сироты, социальные сироты
32,5

Охрана здоровья граждан
35

Люди, временно оказавшиеся в трудной жизненной ситуации
30

Развитие молодежного движения и студенческого самоуправления
32,5

Женщины
22,5

Содействие деятельности в сфере образования, науки, культуры, искусства, просвещения
32,5

Нуждающиеся в юридической помощи
20

Духовное развитие личности
30

Предприниматели и экономические институты
20

Правовое просвещение и повышение правовой грамотности населения
30

Другие НКО
20

Проведение исследований, аналитические работы
27,5

Трудовые коллективы
12,5

Содействие укреплению престижа и роли семьи в обществе
27,5

Представители силовых структур
12,5

Поддержка детства и материнства
25

Представители отдельных национальностей
10

Активизация участия населения в местном самоуправлении
25

Группы риска (алкоголики, наркоманы и т.п.)
10

Охрана окружающей природной среды и защита животных
25

Социальные работники
7,5

Организация межмуниципального сотрудничества
17,5

Больные
7,5

Защита политических прав граждан
15

Потребители товаров и услуг
7,5

Содействие развитию профессиональных сообществ
12,5

Другие
7,5

Развитие и популяризация науки и техники
10

Читающая общественность
5

Другое
10

Заключенные и бывшие заключенные
5

Защита экономических прав граждан
10

Медицинский персонал, медицинские учреждения
2,5

Улучшение комфортности среды проживания
7,5

Политические институты
2,5

Удовлетворение материальных потребностей членов и участников организации

5




Добровольчество в Амурской области не стало массовым явлением. Тем не менее многие некоммерческие организации используют в качестве своего ресурса добровольный труд.  В деятельности 5% опрошенных амурских НКО добровольцы, т.е. люди,  работающие на общественных началах и не получающие материального вознаграждения за свой труд, не участвуют (рис. 3). В каждой четвертой организации не более 30 добровольцев и лишь в каждой десятой —  более 100. Чаще всего добровольцы принимают участие в деятельности общественных организаций и фондов.
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Рис. 3. Распределение НКО по численности добровольцев (%)

Не могут похвастаться НКО и штатом постоянных сотрудников, т.е. работников, выполняющих определенные трудовые функции за плату в соответствии с трудовыми договорами/контрактами  (таблица 3).  В каждой второй НКО отсутствуют такие сотрудники.
Важным индикатором состояния третьего сектора является финансовое состояние НКО. Учитывая трудности статистического учета таких показателей, была применена самооценка руководителей НКО материального положения своих организаций.
В 2010 году более чем трети организаций (35%) недостаток средств грозил закрытием. Чуть более четверти НКО (27,5%) средств хватает только для выполнения первоочередных задач организации, при этом новые идеи остаются нереализованными из-за недостатка ресурсов. Лишь каждая десятая организация располагает средствами для  осуществления всего задуманного (таблица 3)

Таблица 3: Оценка руководителями финансового состояния своих НКО
	Оценка
	%

	Недостаток средств грозит закрытием организации, работаем на энтузиазме
	35

	Средств хватает для полноценного выполнения задач организации, но многие новые идеи остаются нереализованными из-за недостатка ресурсов
	27,5

	 Чтобы организация не закрылась, приходится отдавать слишком много сил поиску средств, пренебрегая основными задачами
	20

	Средств в основном хватает для осуществления всего задуманного
	10

	Затрудняюсь ответить
	10

	Средств в основном хватает, чтобы оплачивать работников нужной квалификации, но не хватает  на создание (обновление) полноценной материально-технической базы и другие необходимые расходы
	5

	Из-за недостатка средств приходится довольствоваться работниками невысокой квалификации
	5


Источники доходов некоммерческих организаций – в основном добровольные личные пожертвования членов, сотрудников и учредителей организации (16,7%). На втором месте одновременно -  спонсорские поступления от бизнеса и членские взносы (10%). На третьей позиции — гранты от российских фондов и других НКО (8,9%).  На источники финансирования органов государственной власти и органов местного самоуправления совокупно приходится почти 17% поступающих средств (федеральный бюджет и или государственные внебюджетные фонды – 2,2%; областной бюджет – 6,7%; муниципальный – 7,8%).

Всего четверть НКО имеет более двух источников финансирования, при этом о финансовой устойчивости некоммерческой организации можно говорить лишь тогда, когда число источников ее финансирования более трех (рис. 4).
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Рис.  4.  Распределение  НКО  по  количеству  источников  финансирования  их деятельности (%)

Именно поэтому ровно половина руководителей НКО считает, что их организация не имеет средств, достаточных для сохранения своей жизнеспособности, а 40%  оптимистично оценивают достаточность средств для дальнейшей работы организации.

С помощью руководителей НКО был составлен большой перечень трудностей в работе НКО из 26 пунктов. Руководители 82% организаций видят основную проблему в недостатке финансов и материальных средств. Однако ключевые причины сегодняшнего состояния НКО в другом, они также указаны в упомянутом перечне, это неэффективный менеджмент организаций, недостаток знаний, умений, навыков у персонала.

2.2. Средства массовой информации
 как важнейший институт гражданского  общества

Средства массовой информации выполняют такие важнейшие функции развития гражданского общества, как информирование людей о тревожных сигналах, угрожающих «здоровью и хорошему самочувствию» местных сообществ; просвещение населения в вопросах ценностей гражданского общества и сложных процессов общественного развития; популяризация примеров успешного участия граждан в решении местных вопросов и социальных проблем. Роль СМИ усиливается в тех ситуациях, когда некоммерческий сектор недостаточно силен и активен (что мы и наблюдаем в Амурской области). В этом случае СМИ в той или иной мере играют роль защитника прав, интересов граждан. Причем эта роль имеет большое значение для удержания и расширения аудитории читателей, зрителей, слушателей.
В декабре 2010 года было проведено исследование СМИ Приамурья.  Согласно его результатам самую активную позицию по отношению к освещению тематики, актуальной для развития гражданского общества, занимают печатные и интернет-СМИ. Наибольшая часть материалов интересующей нас тематики представлена в форме коротких информационных сообщений (73,4%), что говорит об ограниченном интересе представителей печатной периодики к вопросам гражданского участия и гражданской активности.
Наиболее глубоко затрагивают тематику гражданского общества, именно как проблему, а не констатацию событий, печатные издания, среди них газеты «Амурская правда» и «Зейские огни» (г. Свободный. ди них нивдаиянадо отметить, что наиболее глубоко затрагивают данную тему, именно как проблему, а не констатаци.читывая, что ). Освещение именно проблематики развития гражданского общества в СМИ связано как с общемировой тенденцией трансформации жанрового разнообразия журналистских материалов и их упрощения до минимума, так и с тем, что в Амурской области гражданственность и развитие её институтов находятся лишь на стадии становления и не имеют столь значимого влияния в жизни Приамурья.

Оценка упоминаний СМИ общепринятых терминов из лексикона гражданского общества дала следующую картину (таблица 4).
Таблица 4: Частота упоминаний СМИ общепринятых терминов из лексикона гражданского общества

	Термины
	Число упоминаний в СМИ
	ИТОГО
	Удельный вес термина в СМИ  в %

	
	пресса
	ТВ
	Интернет
	
	

	Общественная организация
	36
	46
	17
	99
	39,3

	Общественная палата
	20
	29
	14
	63
	25

	Общественный/народный контроль
	25
	13
	9
	47
	18,7

	Некоммерческая организация
	11
	3
	7
	21
	8,3

	Гражданское общество
	3
	8
	7
	18
	7,1

	Гражданская активность
	0
	2
	2
	4
	1,6

	Общественное самоуправление
	0
	0
	0
	0
	0

	Инициативные группы граждан
	0
	0
	0
	0
	0

	Всего
	95
	101
	56
	252
	100

	Удельный вес упоминаний всех терминов по видам СМИ в %
	37,7
	40,1
	22,2
	100
	


Итак,  лидер по упоминаемости в СМИ – «общественная организация», на второй позиции – «Общественная палата», на третьем месте – «общественный контроль». Об инициативных группах граждан, общественном самоуправлении амурские СМИ своей аудитории ничего не рассказывали. Помимо всего прочего, это подтверждает вывод о дефиците сильных общественных лидеров, которые бы чаще артикулировали и напоминали населению (в т.ч. журналистам) общепринятую терминологию гражданского общества. Но, видимо, и журналистам лексикон общественных деятелей недостаточно хорошо знаком.

По видам СМИ наиболее часто использует исследованные словосочетания пресса. Наверное, это неслучайно. В том случае, когда некоммерческие организации озабочены сбором информации о своей деятельности, включая выступления в  СМИ, пресса наиболее удобна – скопировал статью и подшил в свой архив. С другой стороны, общественникам непросто сделать интересную картинку для телевидения, если речь не идет о субботнике или спортивно-зрелищном мероприятии.
В 80% найденных информационных телевизионных видеосообщениях тематика гражданского общества и его институтов находится на втором плане. Нередко руководителей общественных организаций и НКО в титрах называют по должностям, которые они занимают за рамками общественной деятельности. В связи с этим телевизионная аудитория не идентифицирует участников передач как лидеров НКО. 

Кроме того, у основных телекомпаний  Приамурья сложились стойкие собственные приоритеты и предпочтения в области выбора информационных поводов для создания как новостных сюжетов, так и иных программ и передач. Вопросы развития гражданского общества в этих приоритетах не значатся.

В интернет-СМИ количество сообщений на исследуемую тематику составило 20,5%. В отличие от телевидения Интернет имеет наибольшую оперативность в представлении информации, в отличие и от телевидения, и от прессы отсутствуют физические ограничения по размещению разных объемов информации. Однако Интернет на территории Амурской области не настолько развит, как вышеупомянутые субъекты медиарынка.

Большая часть исследованных сообщений (63%) являются с т.н. «нулевой» оценкой, что говорит о второстепенности упоминания исследуемой тематики, чаще всего «нулевую» оценку имеет материал, в котором всего лишь упоминается та или иная организация или перечисляется в числе других, принявших участие в том или ином мероприятии. Такой процент свидетельствует о том, что упомянутые материалы для СМИ неактуальны.

Однако эксперты
 едины во мнении, что роль амурских СМИ в информировании населения об инициативных группах граждан, деятельности некоммерческих организаций, местном самоуправлении и развитии гражданского общества важна и очень важна. А также признают важность функций СМИ: «трудно развивать гражданское общество без поддержки СМИ», «…если бы не СМИ, люди многое бы не знали», «СМИ -сами часть гражданского общества и формируют общественное мнение». 

По мнению экспертов,  рейтинг  актуальности тем, прямо или косвенно связанных с гражданским обществом в Приамурье, выглядит следующим образом (рис. 5):  на первом месте - защита прав, далее - общественная активность, гражданская ответственность, прозрачность и доступность власти, взаимодействие и сотрудничество, а также самоорганизация и самоуправление, общественный контроль, толерантность, поддержка и солидарность на последнем месте.
По мнению экспертов, то, в какой степени СМИ освещают вопросы деятельности некоммерческих организаций, местного самоуправления и развития гражданского общества, зависит от:

- прежде всего интереса (если это интересно, если есть «картинка» - освещается в первую очередь);

- специфики СМИ;

- интереса самих журналистов; 

- НКО, их активности, открытости, готовности сотрудничать со СМИ;

- того, насколько возможна сама публикация;

- органов власти и местного самоуправления;

- позиции руководителя СМИ.
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Рис. 5.  Рейтинг  актуальности тем, связанных с гражданским обществом, в амурских СМИ
Эксперты считают, что факторами, сдерживающими деятельность амурских СМИ по развитию гражданского общества, выступают: опасения потерять тираж (рейтинг); мнение учредителя; позиция органов власти и органов местного самоуправления; инертность самих СМИ; недостаточная активность НКО и органов местного самоуправления. 

По мнению экспертов, повысить степень участия амурских СМИ в развитии гражданского общества могут: личная заинтересованность и гражданская позиция как журналистов, так и руководителей СМИ; позитивные примеры деятельности НКО  и способность НКО интересно подавать информацию; активность всех институтов гражданского общества.

2.3. Общественная палата – посредник между властью и обществом

2010 год стал вторым годом работы Общественной палаты Амурской области. С одной стороны, продолжается процесс становления нового института, с другой – подошел к концу срок деятельности первого состава Палаты, а значит, можно подводить определенные итоги.
Социальные проблемы напрямую влияют на качество жизни амурчан. В связи с этим можно отметить важную тенденцию возрастания интереса амурских НКО к теме защиты прав и свобод человека, имея в виду прежде всего социальную, а не политическую составляющую жизнедеятельности людей. Такие вопросы, как защита прав обманутых  инвесторов и вкладчиков, потребителей жилищно-коммунальных, медицинских и других услуг, сегодня находятся в поле зрения Общественной палаты. 

Особое место в деятельности Общественной палаты Приамурья занимает работа с обращениями граждан и организаций.  Поступившие в 2010 году в адрес Общественной палаты письма, а их было 194, отражали широкий спектр проблем. Большинство обращений касалось судебных разбирательств, взаимодействия с административными структурами. Каждый пятый обратившийся поднимал вопросы жилищной и коммунально-бытовой сфер, значительное место составляют вопросы пенсионного и льготного обеспечения (рис. 6). Многие указывали на пробелы в законодательстве, влияющие на эффективность работы правоохранительной и судебной системы. 70% всех обращений поступили в письменной форме. В целом, анализируя структуру обращений граждан и организаций, можно сделать вывод, что в 2010 году население области воспринимало Общественную палату прежде всего как субъект гражданского контроля.
В целях организации эффективной работы с обращениями граждан по проблеме дольщиков, вкладчиков и работников ООО «Россия», предоставления им информационно-консультативной помощи, а также снятия социального напряжения Общественной палатой совместно с Федерацией профсоюзов и Правительством Амурской области было принято решение о создании  группы общественного контроля при Общественной палате Амурской области по вопросам дольщиков ООО «Россия». Группа проводила  консультационную и координирующую работу с дольщиками, вкладчиками ООО «Россия», была оказана юридическая помощь в подготовке документов по обращению в суд, организована встреча с представителями аппарата Президента Российской Федерации. Данная ситуация показала, что совместная деятельность важна для жителей Амурской области и что подписанные Общественной палатой соглашения о взаимодействии с Правительством и Законодательным Собранием Амурской области не стали формальностью, а выступили инструментом наладки взаимодействия с органами государственной власти. 
Основной тематикой публичных мероприятий Общественной палаты в 2010 году стали вопросы социальной сферы.  В отчетном году Общественной палатой Амурской области были проведены общественные слушания «О реабилитации женщин, оказавшихся в трудной жизненной  ситуации», «круглые столы» на тему «О состоянии условий пребывания учащихся в школах Амурской области», «Ответственность родителей за воспитание детей»,  по их итогам разработаны рекомендации, которые направлены в соответствующие органы государственной власти и иные организации. В ходе заседаний «круглых столов» общественники делились опытом работы кризисных центров помощи семье, материнству и детству в г. Свободном,  Совета отцов, которые помогают отцам, воспитывающим детей в одиночку, работы областного центра «Доброта», приюта «Надежда» в г. Белогорске, общественной организации «Преображение России» в г. Благовещенске и других. В ноябре 2010 года при поддержке Общественной палаты проведён Второй Родительский форум в Приамурье, форум женсоветов военных частей Амурской области. В апреле 2010 года члены Общественной платы приняли участие в международной конференции «Роль межведомственного взаимодействия в предотвращении торговли людьми». На площадке Общественной палаты проведены  «круглые столы» на тему «Об исполнении законных прав амурчан на труд, гарантированных конституцией Российской Федерации», «О развитии правовой культуры в Амурской области», «О детской оздоровительной кампании в  2010 году».
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Рис. 6. Структура обращений граждан и организаций в Общественную палату в 2010 году 

В спектре проблем, с которыми амурчане сталкиваются в сфере ЖКХ, – плохое состояние коммунальной инфраструктуры, низкие температуры в домах, непригодные к использованию подвалы, высокие тарифы при низких зарплатах и качестве обслуживания. За 2010 год в Амурской области тарифы на услуги, оказываемые организациями ЖКХ, выросли на 14,9%. Тарифы на производство и распределение электроэнергии, газа и воды увеличились за год на 9,7%.
А в  г. Зее с 01 января 2010 года были введены новые тарифы на коммунальные услуги, которые превысили федеральный стандарт оплаты жилого помещения и коммунальных услуг, установленный для Амурской области, в несколько раз. В результате повышение размера оплаты коммунальных услуг для жителей разных районов города, получающих  тепловую энергию от котельных ООО «ТЭК», составило от 160 до 182%. Такое повышение тарифов сделало оплату жилья недоступной для многих жителей г.Зеи. Общественная палата г.Зеи с различными предложениями по этому вопросу обращалась в Зейский городской Совет народных депутатов, Законодательное Собрание Амурской области. В результате митингов протеста населения города, обращений Общественной палаты г. Зеи, помощи других общественных организаций в марте 2010 года приказом     № 27-пр управления государственного регулирования цен и тарифов Амурской области был установлен максимальный индекс изменения платы граждан за коммунальные услуги в размере 118%. Это победа для жителей г. Зеи и не только. Этот факт показал, что власть прислушивается к консолидированному мнению общественности и начинает действовать в интересах населения. 
Проведение в феврале 2010 года Общественной палатой «круглого стола» на тему «Качество жилищно-коммунальных услуг и контроль за их предоставлением» послужило началом совместной с Амурской региональной правозащитной общественной организацией «Союз старших домов» работы в рамках программы «Школа жилищного просвещения». В итоге проведено четыре бесплатных семинара для представителей собственников помещений многоквартирных домов и инициативных групп жителей, организовано консультирование по вопросам ЖКХ. Данное направление нашло отражение и в информационной политике: на сайте Общественной палаты появилась рубрика «Школа жилищного просвещения» с возможностью подачи обращения в электронной форме.
По данным статистики, в декабре 2010 года по сравнению с декабрем 2009 года индекс потребительских цен по Амурской области составил 109,4%. Для сравнения: рост потребительских цен по России за 2010 год составил 108,8%. В связи с ростом потребительских цен покупательная способность заработной платы населения, особенно работников бюджетной сферы, продолжает снижаться. 15 ноября проводились публичные слушания по проекту областного бюджета на 2011 год. Общественная палата направила свои рекомендации  Законодательному Собранию и Правительству Амурской области о выделении в 2011 году бюджетных ассигнований на индексацию заработной платы работников бюджетных учреждений, финансируемых из бюджета Амурской области, в процентном отношении не ниже уровня инфляции за прошедшие два года. 

В 2010 году в области в положительную сторону сдвинулись показатели рождаемости. Но остается высоким показатель смертности: среди причин демографических потерь отмечаются сердечно-сосудистые заболевания, онкология, дорожно-транспортный травматизм. При этом  в Амурской области высок показатель заболеваемости и смертности от туберкулеза, сохраняются высокая материнская и младенческая смертность. Люди не удовлетворены качеством медицинской помощи, обеспеченностью лекарственными средствами.

В 2010 году в Общественной палате Амурской области обсуждался проект закона «Об обращении лекарственных средств». К экспертизе этого законопроекта были привлечены специалисты фармацевтических фирм, проводились консультации с медиками. Итогом работы экспертов стало более 30 различных замечаний и предложений, касающихся социально значимых статей законопроекта. 

Также проведены экспертные слушания по проекту Федерального закона «Об охране репродуктивного здоровья населения Российской Федерации», «круглый стол» на тему «О состоянии здоровья и повышении доступности и качества медицинского обслуживания населения Амурской области».
В  2010 году Общественной палатой Амурской области проводились экспертизы как федеральных, так и региональных законопроектов. Законопроект «Об охране репродуктивного здоровья населения Российской Федерации» вызвал серьезное обсуждение не только на заседаниях Экспертного совета палаты, созданного в целях оценки проектов законов, но и в комиссиях Общественной палаты. В результате обсуждения было принято решение провести «круглый стол», в заседании которого приняли участие специалисты разных ведомств, представители НКО и бизнеса. Итогом работы «круглого стола» стали предложения, переданные в Общественную палату Российской Федерации, депутату Государственной Думы России Пугачевой Наталье Васильевне. 
Не меньший отклик вызвал и проект закона «О полиции». Результаты общественной экспертизы этого законопроекта также были переданы в Российскую Общественную палату. К экспертизе привлекались практикующие юристы, представители НКО, преподаватели вузов Амурской области, ученые-юристы.

Одной из форм общественного контроля за использованием бюджетных ассигнований в Амурской области является проведение публичных слушаний по проекту областного бюджета и проекту годового отчета об исполнении областного бюджета, предусмотренных статьей 19 Закона Амурской области от 31.08.2007 № 368-ОЗ «О бюджетном процессе в Амурской области». Порядок проведения таких слушаний определен постановлением Законодательного Собрания Амурской области от 18.04.2008 № 2/108 «О Положении о порядке подготовки и проведения публичных слушаний по проекту областного бюджета и проекту годового отчета об исполнении областного бюджета». Общественная палата принимала участие в публичных слушаниях, замечания и предложения направлены на рассмотрение в Законодательное Собрание.
На сегодняшний момент говорить о каком-либо системном подходе к проведению общественной экспертизы пока рано. Скорее происходит эмпирический поиск наиболее эффективных и приемлемых методов работы. Перед Общественной палатой стоит сложная задача –  разработать механизм взаимодействия с представителями научного сообщества Амурской области и создать условия для самоорганизации экспертного сообщества. Еще одна не менее трудоемкая и важная задача, которая поставлена на основании Закона «Об Общественной палате Амурской области», - это проведение антикоррупционной экспертизы.

2.4. Уполномоченный по правам человека в Амурской области

и уполномоченный по правам ребенка в Амурской области

В 2010 году исполнилось 10 лет со дня учреждения института уполномоченного по правам человека в Амурской области. О росте доверия к данному институту в области можно судить по динамике обращений граждан в адрес уполномоченного за всё время его существования. Так, в 2010 году по сравнению с 2001 годом их количество увеличилось более чем в четыре с половиной раза, значительно расширилась и география обращений. 
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Рис. 7. Сравнительные данные по количеству обращений граждан за 2001-2010 гг.
В 2010 году в адрес уполномоченного поступили 733 письменных обращения, 1455 граждан побывали на личном приёме у уполномоченного и сотрудников аппарата уполномоченного. Всего за 2010 год в аппарате уполномоченного рассмотрено 2228 обращений. 
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Рис. 8. Статистика жалоб граждан в 2010 году.

Наибольшее количество обращений, поступивших в адрес уполномоченного, по-прежнему приходится на нарушения социальных прав граждан (33,5%), в том числе: в сфере жилищного законодательства – 13%,  трудовых прав граждан – 11%,  социального обеспечения – 4% и  пенсионного обеспечения – 3%. Снизилось общее количество жалоб, связанных с применением норм гражданского, уголовного, процессуального и исполнительного законодательства (с 20%  в 2009 году до 15% в 2010), а также жалоб, связанных с соблюдением прав подследственных, подозреваемых, обвиняемых и осуждённых (с 26% в 2009 году до 23% в 2010 году).

Все поступившие в адрес уполномоченного обращения были рассмотрены, а в адрес заявителей даны соответствующие ответы. Более половины обратившихся (67% общего количества) нуждались в юридической консультации, им были направлены разъяснения и рекомендации о формах и методах их дальнейших действий. По итогам рассмотрения около 10% обращений признаны обоснованными: по ним выявлены факты нарушения прав человека и приняты меры по восстановлению этих прав (каждый из этих фактов находился на особом контроле у уполномоченного). 
С 2010 года в Амурской области действует институт уполномоченного по правам ребенка. Цели и задачи нового института – скоординировать межведомственную связь всех отраслей власти и общественных организаций в защите детства.

На территории Амурской области проживают 193 579 детей до 18 лет, в том числе 72 270 – дети дошкольного возраста, 7402 - дети-сироты и дети, оставшиеся без попечения родителей, 3628 – дети-инвалиды.

Важным элементом социальной защиты детей остается развитие сети социальных учреждений, в области их действует 74, в том числе Дом ребенка. Практически во все социальные учреждения уполномоченный по правам ребенка при участии служб Роспотребнадзора, Госпожнадзора, сотрудников прокуратуры совершил выезды в целях проверки безопасности детей, организации их питания и медицинского обслуживания. Выяснилось, что в части из них есть необходимость в капитальном ремонте, обновлении и замене оборудования. Кроме того, сложившаяся в  Юхтинской спецшколе система взаимоотношений требует установления общественного контроля за данным учреждением. 

Проверка социальных выплат в области показала, что имеются серьезные проблемы по выплате алиментов. Несмотря на принимаемые судебными приставами меры по взысканию алиментов на детей, ситуация остается проблематичной. Существует она не только в интернатных учреждениях области, но и в семьях, где дети воспитываются одним из родителей.

Следует отметить, что положение детей и в родных семьях не всегда является благополучным. Большой проблемой являются бедность семей и асоциальное поведение родителей. К сожалению, есть факты жестокого обращения с детьми, преступлений сексуального характера, вовлечения их в антиобщественную и криминальную деятельность. Насилие в отношении детей стало острой социальной проблемой. За 10 месяцев 2010 года зарегистрировано 869 преступлений, совершенных в отношении несовершеннолетних, что на 11,7% больше, чем в аналогичном периоде предыдущего года. Анализ показал, что 386 преступлений сопряжены с насильственными действиями в отношении несовершеннолетних, приведшими к гибели 20 детей.  В 2010 году 6 детей покончили жизнь самоубийством.

В целях создания эффективных механизмов защиты детей от жестокого обращения и насилия наша область присоединилась к общенациональной информационной кампании по противодействию жестокому обращению с детьми, проводимой Фондом поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации. С 1 сентября 2010 года в Амурской области действует детский телефон доверия. 
За период с марта по ноябрь 2010 года к уполномоченному по правам ребенка обращались более 100 граждан. Из них 38 обращений связаны с жилищными правами детей, 11 – с вопросами семейного права; 15 – с вопросами опеки и попечительства, создания приемных семей, нарушения прав опекаемых, жизнеустройства детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей; 16 обращений поступило по вопросам имущественных прав несовершеннолетних, в том числе по вопросам взыскания алиментов; 26 обращений связаны с вопросами пребывания ребенка в образовательном и детском оздоровительном учреждении. Обратившиеся также затрагивают вопросы предоставления льгот, назначения и выплаты государственных пенсий и социальных пособий, оформления гражданства.

К сожалению, сегодня ни в стране, ни в области нет целостной эффективной программы защиты детства, нет единого органа, отвечающего за профилактику преступлений несовершеннолетних и посягательств против детей. Профилактическая работа зачастую формальна и в целом пока далека от ожидаемого результата. В этих условиях забота о детях, в том числе о сохранности их жизни и здоровья, об их социальной адаптации, должна стать приоритетной задачей не только для уполномоченного по правам ребенка, но и для всех органов государственной власти, учреждений, общественных организаций и родителей.

Резюме
Состояние институтов гражданского общества  в Приамурье пока не способствует динамичному развитию сообщества активных граждан. Модель активного общественного поведения не стала привлекательной для амурчан.

Численность амурских НКО снижается, ровно половина руководителей НКО считает, что их организация не имеет средств, достаточных для сохранения своей жизнеспособности. В такой ситуации дальнейшее поступательное массовое развитие НКО нереально, сохранение достигнутых некоммерческим сектором рубежей проблематично.

По сравнению с НКО средства массовой информации Приамурья сегодня имеют больший потенциал в просвещении населения по вопросам ценностей гражданского общества и сложных процессов общественного развития. Однако реализация этих возможностей зависит от большого числа различных факторов.

Сравнивая состояние институтов, созданных по инициативе государственных органов (Общественная палата, уполномоченный по правам человека, уполномоченный по правам ребенка) и созданных по инициативе граждан и работающих самостоятельно (НКО, некоторые СМИ), можно заметить некоторую разницу: первые чувствуют себя более уверенно и комфортно. Наряду с политическими партиями они, пожалуй, занимают более привилегированное положение среди институтов гражданского общества  и соответственно имеют более оптимистические прогнозы развития. Это похоже на сигнал о плавном повороте к патерналистской модели,  для которой характерно взаимодействие со структурами гражданского общества, основанном на доминировании власти. Существующая ныне финансовая и организационная зависимость НКО от органов власти выражает определенное противоречие между природой гражданского общества и его реальным воплощением. Теоретически институты гражданского общества независимы, а иногда и противопоставлены государству, снизу инициируют социальные изменения. Для Амурской области характерно движение сверху: органы власти сами выступают заказчиком новых социальных практик, напрямую могут влиять на состояние некоммерческого сектора.
Общественная палата на данный момент не может похвастаться лояльностью населения. Лидеры некоммерческого сектора, выдвинутые в Общественную палату Приамурья, в своей деятельности чаще  ориентируются на сам процесс, а не на конкретные результаты своей активности. Кроме того, отсутствие четко выделенных приоритетов в деятельности не позволяет обеспечить широкое участие представителей общественности и всех членов палаты в решении актуальных проблем региона.
Глава 3. Условия жизнедеятельности гражданского общества

3.1. Нормативная база деятельности НКО

Одна из причин недостаточно эффективной деятельности некоммерческих организаций Амурской области - несовершенство действующего законодательства. В настоящее время основным источником, регулирующим деятельность организаций некоммерческого сектора, является федеральное законодательство. В целом сегодня на федеральном уровне принято около 50 законов, регламентирующих сферу гражданского общества. Однако законодательное сопровождение важных для НКО вопросов предоставления и реализации грантов не проработано до сих пор.
5 апреля 2010 года Президент Российской Федерации подписал Федеральный закон «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросу поддержки социально ориентированных некоммерческих организаций». Этот закон вносит изменения в четыре федеральных закона: «О некоммерческих организациях», «Об общих принципах организации законодательных (представительных) и исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации», «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» и «О защите конкуренции».

В Федеральном законе «О некоммерческих организациях» устанавливаются: 

- понятие «социально ориентированные некоммерческие организации», к которым относятся некоммерческие организации, созданные в организационно-правовых формах, предусмотренных  Федеральным  законом  «О  некоммерческих  организациях; 

-  виды  деятельности  социально  ориентированных  некоммерческих  организаций в соответствии  с  учредительными  документами,  при  условии  осуществления  которых  им  может  быть  оказана  поддержка  органами  государственной  власти  и  органами местного самоуправления; 

- формы государственной поддержки социально ориентированных некоммерческих организаций; 

- реестр социально ориентированных некоммерческих организаций; 

- полномочия  федеральных  органов  государственной  власти,  органов государственной  власти  субъектов  Федерации  и  органов  местного  самоуправления  по решению вопросов поддержки социально ориентированных некоммерческих организаций. 

В  связи  с  принятием  изменений Федерального закона  «О  некоммерческих организациях» соответствующие изменения внесены и в Федеральные законы «Об общих принципах организации законодательных  (представительных) и исполнительных органов государственной  власти  субъектов  Российской  Федерации»  и  «Об  общих  принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации».
Кроме того, в Федеральный закон «О защите конкуренции» внесены изменения, согласно которым социально ориентированным некоммерческим организациям предоставляются государственные и муниципальные преференции, а также изменения, уточняющие особенности порядка заключения договоров в отношении государственного и муниципального имущества, передаваемого во владение и (или) в пользование по договору тому или иному виду социально ориентированных некоммерческих организаций. 

В то же время закон разочаровал тех активистов, которые ожидали для социально ориентированных НКО, помимо статуса, благоприятных условий деятельности. Кроме этого, законодательством четко не прописаны критерии «социальной ориентированности» и механизмы саморегулирования в этой сфере. Главный механизм поддержки жертвователей и социально ориентированных НКО – налоговые льготы, которые в законе заявлены, но не конкретизированы. 

В октябре – ноябре 2010 года в центре внимания представителей третьего сектора оказались вопросы, связанные с принятием законопроекта, улучшающего налогообложение НКО и благотворительной деятельности, становлением института социально ориентированных НКО, развитием филантропии, в том числе института частных пожертвований и волонтерства. Важно  предусмотреть для НКО льготный тариф страховых взносов в государственные внебюджетные фонды, без чего все остальные улучшения сильно потеряют в эффективности, так как многие организации, не дожив до них, закроются по причине резкого роста с 2011 года совокупного тарифа страховых взносов в государственные внебюджетные фонды.

 В соответствии с Федеральным законом от 24 июля 2009 года «О страховых взносах в Пенсионный фонд Российской Федерации, Фонд социального страхования Российской Федерации, Федеральный фонд обязательного медицинского страхования и территориальные фонды обязательного медицинского страхования» с 01 января 2011 года совокупный тариф страховых взносов в государственные внебюджетные фонды для организаций, находящихся на общем и упрощенном режиме налогообложения, составит 34% вместо 26% и 14% соответственно. Для некоторых категорий организаций предусмотрен поэтапный переход на повышенные тарифы страховых взносов. Некоммерческие организации такой возможности не получили.

Фонд оплаты труда – основная статья бюджета и самая весомая часть текущих расходов НКО, и именно он с 2011 года потребует увеличения. По мнению экспертов, это приведет к сокращению объема социальных услуг, альтернативы которым у коммерческих и государственных структур часто нет. Эти последствия несоизмеримы с возможными выпадающими доходами федерального бюджета в случае сохранения действующих тарифов страховых взносов (по оценкам экспертов, размер доходов, которые недополучит бюджет, составит от 4 до 8 млрд. рублей). Данное положение обсуждалось на Гражданском форуме в декабре 2010 года, было предложено разработать проект  системного реформирования налогообложения некоммерческих организаций. С просьбой поддержать эту идею участники обратились к депутату Государственной Думы Пугачевой Н.В.

 Приказ Министерства юстиции Российской Федерации от 29 марта 2010 г. № 72 «Об утверждении форм отчетности некоммерческих организаций» утвердил новые формы, по которым некоммерческие организации должны будут отчитываться о своей деятельности в 2011 году. Упрощенные редакции форм, как и предыдущие, все-таки требуют комментария министерства или инструкции для НКО по их заполнению. 

Еще один вид дополнительной отчетности – публичная, адресованная гражданам. С этого года все организации, которые подают отчетность в Министерство юстиции Российской Федерации, обязаны размещать этот же объем сведений в Интернете или в других СМИ. 

Изучение нормативных правовых актов Амурской области показало, что в основном муниципальные районы и городские округа все изменения выше перечисленных законов внесли в свои нормативные документы (Уставы, Положения и др.). В большей части поселений Амурской области изменения в нормативные документы внесены или находится в процессе внесения.
Однако на региональном уровне законодательное обеспечение развития гражданского общества недостаточно. Об этом говорят как оценки самих НКО (более 90% организаций, участвовавших в опросе в 2009 году), так и оценки представителей (более 65% муниципальных служащих и 44% общественников, участвовавших в опросе в 2010 году). При этом региональный закон, регулирующий данную сферу правоотношений, «Об основах взаимодействия органов государственной власти Амурской области с некоммерческими организациями» устанавливает лишь рамочные нормы в сфере межсекторного взаимодействия. Поэтому конкретные механизмы сотрудничества не реализуются, так как недостаточно четко определены нормами права.     

Региональное законодательство в сфере взаимодействия органов власти и гражданского общества по состоянию на 31 декабря 2010 года представлено следующими нормативными правовыми актами:

- Закон Амурской области от 04 июня 2008 года № 35-ОЗ «Об общественной палате Амурской области». Вступил в силу 17 июня 2008 года;

- Закон Амурской области от 28 сентября 2007 года № 404-ОЗ «Об основах взаимодействия органов государственной власти Амурской области с некоммерческими организациями»;
- постановление Законодательного Собрания Амурской области от 19 декабря 2008 года № 12/768 «О молодежном парламенте Амурской области»;
- распоряжение губернатора Амурской области от 09 апреля 2009 года № 101-р «О создании общественного совета по делам инвалидов при губернаторе Амурской области»;
- распоряжение губернатора Амурской области от 03 марта 2009 года № 73-р «О создании рабочей группы по делам казачества»; 

- постановление Правительства Амурской области от 26 ноября 2007 года № 23 «О создании координационного совета по вопросам семьи, женщин, детей и отцовства при Правительстве Амурской области» (с изменениями от 01 сентября 2008 г.);
- постановление Правительства Амурской области от 15 ноября 2008 года № 279 «Об утверждении долгосрочной целевой программы «Патриотическое воспитание жителей Амурской области на 2009-2011 годы». Вступило в силу с 1 января 2009 года;
- постановление Правительства Амурской области от 01 ноября 2008 года № 254 «Об утверждении долгосрочной целевой программы «Молодежь Амурской области на 2009-2011 годы» (с изменениями от 31 марта 2009 года); 
- постановление Правительства Амурской области от 15 сентября 2010 года № 513 «Об утверждении долгосрочной целевой программы «Поддержка социально ориентированных некоммерческих организаций Амурской области на 2011-2013 годы».
Формальными механизмами участия общественности в публично-властном процессе также является право на обращение и на включение её представителей, в том числе от лица гражданских организаций, в состав создаваемых органами власти советов, комиссий, рабочих групп. О возможности привлечения гражданских организаций к работе упоминается в регламенте Законодательного Собрания Амурской области. Положения и регламенты органов исполнительной власти также содержат нормы общего характера о включении представителей различных организаций в составы совместных консультативных подразделений.
В связи с последними изменениями в федеральном законодательстве, особенно в законе «О некоммерческих организациях», требуется внесение существенных изменений в указанный выше региональный закон в части имущественной, финансовой, информационной и консультационной поддержки некоммерческих организаций, а главное, грантовой поддержки проектов. В некоторых регионах России (в Новосибирской, Тюменской, Пензенской, Самарской областях, Красноярском и Краснодарском краях) практически законодательство по поддержке некоммерческих организаций на условиях грантов действует более 6-10 лет. Операторами грантовых программ регионов являются фонды местных сообществ (положительный опыт фондов «Тольятти» и «Развития Тюмени» доказал преимущества управления региональными программами поддержки НКО операторами и высокую эффективность реализации проектов, предоставленных по грантам).
Следует обратить особое внимание на то, что в ближайшие годы социальные услуги населению планируется оказывать некоммерческими организациями через использование конкурсных механизмов их финансирования (Послание Президента Российской Федерации Федеральному Собранию от 30 ноября 2010 года). Ни муниципальные районы, ни тем более муниципальные поселения к данному переходу не готовы в связи с малым числом организаций некоммерческого сектора и недостаточным опытом деятельности по реализации социальных услуг по проектам.
Наличие системы поощрения негосударственных корпоративных и индивидуальных благотворителей выявить не удалось, нет таковой ни на государственном, ни на муниципальном уровнях. С повышением с 1 января 2011 года налогов до 34%, можно ожидать снижения количества благотворителей.
 В п. 2 ст. 31 изменённого закона «О некоммерческих организациях» предусмотрено «предоставление гражданам и юридическим лицам, оказывающим некоммерческим организациям материальную поддержку, льгот по уплате налогов и сборов в соответствии законодательством о налогах и сборах». До настоящего времени никаких изменений по указанному выше пункту в налоговое законодательство не внесено, не принято Государственной Думой, над данным вопросом уже год работают депутаты. При этом и Законодательное Собрание Амурской области пока не рассматривало и не утверждало никаких льгот по уплате налогов ни для НКО, ни для благотворителей.

Также в области не действует закон о благотворительной деятельности и в 2010 году не предпринимались попытки по реанимации данного направления, несмотря на одобренную на федеральном уровне  Концепцию содействия развитию благотворительной деятельности и добровольчества в Российской Федерации. Целевая программа «Патриотическое воспитание жителей Амурской области на 2009-2011 годы» в 2010 году не действовала. 

Анализируя условия развития партнерских отношений НКО и власти
, можно сделать вывод, что законодательное регулирование этого вопроса на областном  уровне недостаточно. Законодательная база Амурской области в сфере партнерства государства и гражданского общества включает лишь два специализированных областных нормативных правовых акта: Закон Амурской области «Об основах взаимодействия органов государственной власти Амурской области с некоммерческими организациями» и Закон Амурской области «Об Общественной палате Амурской области». Первый устанавливает рамочные нормы в сфере межсекторного взаимодействия, в силу чего конкретные механизмы сотрудничества не реализуются, так как недостаточно четко определены нормами права. Второй закон активно реализуется посредством созданной в декабре 2008 года Общественной палаты. Однако при этом в области недостаточно целевых программ, предусматривающих поддержку НКО или их социально значимых проектов. Нет никаких льгот по уплате налогов для НКО. На данный момент ни одно НКО не участвовало в конкурсах на исполнение ни государственного, ни муниципального социального заказа.
В регионе следует продолжить работу по принятию нормативных актов, связанных с вопросами регулирования благотворительной деятельности и добровольчества, налогообложения некоммерческих организаций и доноров. Следует рассмотреть также возможность принятия нормативных правовых актов, необходимых для расширения условий развития взаимодействий власти, бизнеса и общества. Один из важнейших шагов в данном направлении – разработка Концепции общественного развития Амурской области.

3.2. Практика государственной  поддержки некоммерческих организаций в целях развития гражданского общества
В целях обеспечения государственной поддержки некоммерческих неправительственных организаций, участвующих в развитии институтов гражданского общества, по распоряжению Президента Российской Федерации ежегодно предоставляются субсидии из федерального бюджета, так называемые «президентские гранты».

Статистика предоставления грантов показывает, что основные финансовые ресурсы программы направляются на поддержку НКО Москвы, Центрального, Южного и Северо-западного федеральных округов (свыше 78% всех средств). Меньше всех средств на поддержку проектов НКО за последние три года, в частности в 2010 году, получили Дальневосточный (10,7%) и Уральский (10,9%) федеральные округа. Следует отметить, что в 2009 году из поданных на конкурс дальневосточными НКО 187 проектов было профинансировано 29. В 2010 году было представлено 149 проектов, из которых получили финансирование только 16, почти в два раза меньше, чем в 2009 году.

Таблица 5: Итоги участия в конкурсе дальневосточных НКО в 2010 году
	№ п/п
	Регионы
	Число проектов -участников конкурса
	Число проектов -победителей конкурса
	Сумма привлечённых средств в регион
	Количество НКО в регионе
	Количество населения в регионе

	1
	Амурская область
	17
	2
	1000000
	893
	862572

	2
	Еврейская АО
	3
	1
	500000
	2177
	185225

	3
	Камчатский край
	21
	4
	2450000
	961
	342892

	4
	Магаданская область
	17
	1
	500000
	543
	162109

	5
	Приморский край
	45
	3
	3638020
	2976
	1984989

	6
	Республика Саха (Якутия)
	20
	3
	1275600
	1967
	949550

	7
	Сахалинская область
	9
	1
	800000
	855
	512677

	8
	Хабаровский край
	17
	1
	400000
	2177
	1401170

	9
	Чукотский АО
	0
	0
	0
	543
	49056

	
	Итого
	149
	16
	10563620
	10372
	


Отметим, что больше всего проектов профинансировано в Камчатском крае при численности населения в 2,5 раза меньше, чем в Амурской области, и 5,8 раза меньше, чем в Приморском крае. При этом наблюдается тенденция в рамках федерального конкурса ежегодного снижения числа поддержанных проектов. Тем не менее значительно вырос процент профинансированных проектов в Центральном федеральном округе (до 67%). Напротив, в Дальневосточном федеральном округе этот процент снизился с 15% в 2009 году до 10,7% в 2010 году. Остаётся неясным вопрос, почему проекты дальневосточных НКО не поддерживаются? Ни на сайтах операторов, ни на сайте Общественной палаты России не помещаются заключения экспертов об отказе поддержки проектов, тем более о снижении в 3-8 раз их запрашиваемой стоимости.
Можно только предполагать, что все операторы находятся в Москве и близлежащие регионы могут приехать и пообщаться с сотрудниками операторов, особенно из НКО Москвы. Объёмы выделяемой поддержки проектов условиями конкурса не ограничиваются, что является нарушением законодательства, поэтому финансирование проектов НКО центральных регионов и Москвы доходят до 15,0 млн. руб. С НКО дальних регионов России операторы общаются достаточно жёстко и за урезанные в несколько раз небольшие финансовые ресурсы требуют выполнять все мероприятия представленного на конкурс проекта.

	Таблица 6: Распределение средств операторами по федеральным округам в 2010 году

	№п\п
	
	Госклуб
	ИПГО
	НБФ
	Сопротивление
	ИОП

	1
	Москва
	179050000
	90365240
	142904887
	95270500
	44153000

	2
	ЦФО    (без Москвы)
	30800000
	7843400
	32520131
	5627100
	1690000

	3
	СЗФО
	5060000
	20235581
	27190073
	21358700
	9030000

	4
	ПФО
	13800000
	12386141
	24362688
	6057500
	7267000

	5
	ЮФО
	23200000
	2886549
	15245769
	7180600
	5380000

	6
	УФО
	1700000
	1996063
	12201002
	6300000
	3400000

	7
	СФО
	3300000
	9778306
	13087167
	3350000
	4280000

	8
	ДФО
	-
	3438020
	6825600
	4955600
	-


«Государственный клуб» и «Институт общественного проектирования» в 2010 году вообще не поддержали ни одного проекта, представленных НКО из дальневосточных регионов. Между тем работа первого из упомянутых операторов направлена на поддержку молодежных проектов. А это особенно важно для дальневосточных регионов, так как вовлечение молодежи в общественно полезную деятельность, пропаганда активного образа жизни и создание благоприятных условий для самореализации молодых способны содействовать решению одной из самых острых социально-демографических проблем Дальнего Востока – миграционной убыли. Как показано на рисунке, количество средств, выделенных на 1 жителя и на 1 НКО, меньше всех по Дальневосточному федеральному округу.
[image: image9.png]



Рис. 9. Количество средств, выделенных в рамках конкурса на 1 жителя региона
Из анализа конкурсного распределения средств, выполненного И.Н.Рондик («Кузбасский центр «Инициатива»)
, ясно, что из выделенных по распоряжению Президента Российской Федерации средств большой объём финансовых ресурсов остаётся у операторов. В таком случае в условиях конкурса должна быть указана точная сумма финансовых средств, выделенных на конкурс проектов. В противном случае операторы заинтересованы отказывать в поддержке проектов, чтобы больше средств осталось у них.
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Рис. 10. Средства, выделенные операторам, распределённые на реализацию проектов и оставшиеся у операторов

В Амурской области 15 сентября 2010 года утверждена целевая программа «Поддержка социально ориентированных некоммерческих организаций на 2011-2013 годы» общим объёмом 55,0 млн.руб., предусматривающая поддержку НКО и их социально значимых проектов. На 2011 год определена поддержка проектов социально ориентированных НКО на сумму 20 млн. руб. Планируется организация 17 конкурсов по трём направлениям.
К сожалению, проектам-победителям конкурса будет оказана поддержка в виде субсидии на реализацию мероприятий, запланированных проектом. Получение субсидии не предусматривает оплату вознаграждения (заработную плату) за организацию и проведения мероприятий, приобретение мебели, другие услуги и потребности для развития деятельности НКО.
Изучение муниципальных программ поддержки социально ориентированных некоммерческих организаций на территории Амурской области показало, что в городах имеются программы муниципальных грантов или в настоящий период разрабатываются. Только в 4-х из 20 муниципальных районов подобные программы сформированы. В поселениях - 1 (в Возжаевке Белогорского района), формируется и в с. Пояркове. Для многих сельских Советов необходима разработка методической базы для разработки и реализации программ поддержки социально ориентированных некоммерческих организаций. 

Исследование показало, что в сложившихся условиях тенденция к уменьшению числа некоммерческих организаций в Амурской области будет продолжаться, если вектор государственной политики в сфере поддержки институтов гражданского общества не станет более благоприятным, а сами организации некоммерческого сектора не будут осуществлять активные действия по изменению ситуации и развитию своей деятельности. 

Очень важно то, что амурчане не только считают важным поддержку НКО органами власти и местного самоуправления, но и проявили достаточную осведомленность о способах и конкретных мерах поддержки некоммерческих организаций. В качестве предпочтительных мер были названы:

программы поддержки деятельности общественных и некоммерческих организаций – 67,4%;

консультации специалистов по созданию и организации деятельности общественных организаций/объединений - 51%;

обучающие программы для сотрудников и членов общественных организаций/объединений – 48,8%.

Упоминались, но не вошли в перечень приоритетных, по мнению респондентов, мер грантовые конкурсы и социальный заказ (34,9% и 30,2% соответственно).

Также предложены респондентами такие меры, как финансовая помощь (8,4%), создание и поддержка детских общественных организаций (3,2%).

3.3. Общественно-государственный диалог и межсекторное партнерство
Эффективное функционирование и развитие страны, региона, муниципального образования обеспечивается посредством взаимодействия государственных (включая муниципальные), коммерческих и некоммерческих организаций. Указанные организации имеют различные цели, собственность, законодательное обеспечение, условия труда и механизмы хозяйствования и управления. При этом представляют экономику страны, направленную на модернизацию, развитие гражданского общества по моделям трёхсекторного и двухсекторного взаимодействия.
В обществе всё взаимосвязано и взаимозависимо. Ни государственные и муниципальные органы управления, ни бизнес, ни общественные структуры не могут решать проблемы общества самостоятельно и преодолевать социальные коллизии, развивающиеся в нём. Эффективное взаимодействие между секторами по решению различных проблем и вопросов осуществляется на принципах социального партнёрства.
Данный термин появился сравнительно недавно, например, в России – в конце двадцатого века (в 1994-1995 годах). Определение сути социального партнёрства впервые появилось в Британии (Англии) в период правления Маргарет Тэтчер — добровольное соглашение, посредством которого правительственные и местные учреждения сотрудничают с заинтересованными группами и организациями других секторов общества с целью выполнения основных социальных функций.
Разговор о партнёрстве — это умение встать на точку зрения другой стороны, увидеть картину глазами партнёра, не только собственными, именно с этого и начинается партнёрство. Оно предполагает совместную работу не только ради решения конкретной единой задачи, но и работу на конечный, результат, который улучшает ситуацию. В настоящее время технологии различных партнёрств теоретически обоснованы и нашли практическое применение.
Анализ опыта развития взаимодействия на принципах социального партнёрства в России и зарубежных странах выявил, что в последнее десятилетие сложились три основные типа партнёрских отношений между государством и некоммерческим сектором в решении социальных проблем общества. 

Простое партнёрство — когда взаимодействие между правительственным органом и некоммерческим сектором осуществляется с помощью предоставления контрактов и грантов;
Комплексное (традиционное) партнёрство - когда сотрудничество между разными уровнями правительства (федеральное, региона, местное) и организациями некоммерческого сектора осуществляется в рамках отдельных совместных проектов.
Комплексное (новое) партнёрство - это так называемые многосторонние партнёрства, в которых наряду с органами власти участвуют организации сферы социальных услуг, некоммерческие организации, религиозные институты, образовательные центры и др., которые реализуют проекты и программы по организации труда, по поддержке семьи, подготовке к трудовой деятельности и по экономическому развитию территориального общественного самоуправления. Такие партнёрства работают не на процесс, а на результат и формирование новых социальных приоритетов.

В Амурской области взаимодействие органов власти (государственных и муниципальных) с обществом и некоммерческими организациями развивается, в основном, через принципы простого партнёрства, на основании заключения договоров о партнёрских отношениях, договоров о предоставлении субсидий (называемых грантами) и договоров об услугах. 

С 2010 года положено начало развитию комплексного (традиционного) партнёрства. Примерами могут служить: 

- реализация некоммерческой организацией городской общественный фонд «Согласие» совместно с министерством образования и науки Амурской области в течение 2010 года проекта «Ступени в будущее российской науки» по материальной поддержке молодых учёных. Финансирование осуществлялось из двух источников: из федерального бюджета (по программе Президента Российской Федерации); из регионального бюджета (по программе «Молодёжь Амурской области в 2009-2011 годы»);

-проведение Дальневосточного молодёжного инновационного конвента в                 г. Благовещенске и выставки инновационных научных исследований молодых учёных Амурской области в ноябре 2010 года. Организаторами выступили:  федеральное агентство «Россмолодежь», министерство образования и науки Амурской области, Амурский областной общественный фонд «Талантливая молодежь Амура». В
проведении конвента приняли участие некоммерческие и бизнесорганизации, представители регионов Дальнего Востока, научные организации Амурской области и дальневосточных регионов. Финансирование проекта осуществляли федеральное агентство «Россмолодежь» (через систему госзакупок), министерство образования и науки Амурской области (по программе «Молодёжь Амурской области на 2009-2011 годы»);

- проведение Международного слета молодежи «Мир, где нет чужих», целью которого стало привлечение молодежи к активному участию в развитии межнационального, межкультурного взаимодействия, основанного на принципах уважения, толерантности и приверженности к общечеловеческим духовным ценностям. Организаторами слета выступили Благовещенский государственный педагогический университет, Университет г. Хэйхэ Китайской Народной Республики, Амурский областной общественный  Фонд «Талантливая молодежь Амура» при поддержке Правительства Амурской области, департамента образования провинции Хэйлунцзян, Амурского областного дворца творчества детей и молодежи, Общественной палаты Амурской области, Администрации г. Благовещенска;
- организация и проведение в 2010 году нескольких форумов: Амурского гражданского форума, Молодёжного форума, Родительского форума, проведённых на уровне региона, а также слёт и форумы некоммерческих организаций Мазановского, Белогорского и Михайловского и др. муниципальных районов. Участие в мероприятиях приняли представители Правительства и министерств Амурской области, органы управления муниципальных образований, сотрудники некоммерческих организаций, структур бизнеса, религиозных организаций, политических партий, Общественной палаты и населения. 

Примеров комплексных (новых) партнёрств пока не выявлено.
В общей сложности с органами государственной и местной власти области активно взаимодействуют около 150 организаций. Это ветеранские, молодежные, женские, правозащитные, спортивные организации, а также объединения, деятельность которых направлена на защиту окружающей среды, развитие образования и культуры.
Значительную роль в регулировании трудовых отношений призваны играть профессиональные союзы. В Амурской области наиболее активной профсоюзной организацией является Федерация профсоюзов области, в которую по состоянию на 01 января 2011 года входят  18 членских организаций, численность членов профсоюзов составляет 115568 человек (в 2009 году - 118389 членов профсоюзов). Охват профсоюзным членством  по Федерации профсоюзов области составляет 72,6%. В структуре членских организаций Федерации   1300 первичных профсоюзных организаций, 85 городских и районных организаций. В 2010 году вновь создана 41 первичная профсоюзная организация, принято впервые в члены профсоюзов 9225 человек,  что составляет 9,3% общего числа членов профсоюзов. Среди принятых молодёжь составляет 56,6%.

В условиях финансово-экономического кризиса и в посткризисный период особую значимость в деятельности профсоюзов приобрело тесное сотрудничество с социальными партнёрами. Реализация социального партнёрства проходила через заключение региональных и территориальных соглашений, коллективных договоров. На уровне области сложилась неплохая практика успешного паритетного сотрудничества работодателей, Правительства Амурской области и профсоюзов в совместном решении социально-экономических проблем в рамках Амурской областной трехсторонней комиссии по регулированию социально-трудовых отношений. В рамках заключенных в 2008-2009 гг. соглашений о сотрудничестве, Федерация профсоюзов продолжала взаимодействие с органами власти, прокуратурой, государственной инспекцией труда, в частности осуществляется обмен информацией о состоянии законности в сфере труда, проводились совместные проверки, представители сторон участвовали в семинарах и совещаниях, организованных социальными партнерами.
Заметна в жизни области роль многочисленных общественных объединений ветеранов, пенсионеров и пожилых людей. Наиболее активными из них являются организации,  поддерживающие тесные контакты с органами власти и позиционирующие свою деятельность как направленную на реализацию основных потребностей этой группы населения: желание вести активный образ жизни и чувствовать свою причастность к решению насущных социальных проблем. К таким организациям относятся Амурское региональное отделение Общероссийской общественной организации «Союз пенсионеров России», Амурское региональное отделение Общероссийской общественной организации ветеранов (пенсионеров) войны, труда, Вооруженных Сил и правоохранительных органов, Благовещенская городская ассоциация пожилых людей. При этом большинство ветеранов, пенсионеров и пожилых людей не участвуют в активной общественной жизни, а многочисленные общественные объединения не консолидированы. На разрешение этой проблемы направлено создание в декабре 2009 года Совета ветеранов при губернаторе Амурской области, в состав которого вошли руководители и представители большинства общественных объединений ветеранов, зарегистрированных на территории области.

Большой активностью среди институтов гражданского общества отличаются организации инвалидов. Наиболее активны среди них Амурское региональное отделение Всероссийского общества глухих, Амурское областное отделение Всероссийского общества инвалидов, Амурское областное отделение Общероссийской общественной организации инвалидов «Всероссийское ордена Трудового Красного Знамени общество слепых», Амурское областное отделение общественной организации социальной поддержки детей-инвалидов и их родителей «Источник» и другие.

Совокупность организаций определенной направленности формирует мощное экспертное сообщество, которое органам власти и управления целесообразно привлекать для решения самого широкого спектра социальных и экономических задач.
Имеет место сотрудничество Правительства Амурской области с общественными организациями, для которых приоритетными направлениями деятельности являются проблемы защиты прав женщин, семьи, детей. Наиболее активные среди них: Амурский областной союз женщин, Амурское областное отделение Российского детского фонда, Амурская областная общественная организация содействия деловым женщинам «ИМИДЖ», Амурская областная общественная организация «Ассоциация деловых женщин Приамурья», Амурская региональная организация Общероссийской общественной организации «Комитет солдатских матерей России» и некоторые другие.
Амурская область традиционно считается регионом молодых. Поэтому одним из направлений взаимодействия Правительства Амурской области с некоммерческими объединениями является поддержка деятельности детских и молодежных общественных объединений (которых в настоящее время в области зарегистрировано 38 и около 300 объединений военно-патриотической, досуговой, спортивной и другой направленности). В Приамурье реализуется концепция государственной молодежной политики, а также осуществляется государственная поддержка молодежных и детских общественных объединений, реализуется долгосрочная целевая программа «Молодежь Амурской области на 2009-2011 годы».
В 12 муниципальных образованиях области созданы и действуют молодежные советы, целью которых является содействие более эффективной реализации государственной молодежной политики и вовлечение молодежи в решение общегосударственных задач.
На эти цели направлены и массовые общественные мероприятия. 25-26 ноября 2010 года в г. Благовещенске прошел очередной молодежный форум «Амурская область - регион молодых», в котором приняли участие 37 делегаций из районов и городов Приамурья. Цели форума - объединение молодежи области, повышение её организационной самостоятельности, дальнейшее развитие молодежного общественного движения, формирование здоровых традиций в молодежной среде.
В целях активизации научной деятельности молодых учёный региона в июне 2009 года при губернаторе создан Совет молодых учёных Амурской области. Анализируя первые итоги его деятельности, следует отметить, что молодым учёным области нужны не только выставки и конвенты (мероприятия по презентации инновационных проектов), но конкретная финансовая поддержка на разработку инновационных идей, проектов, продуктов.
3.4. Общественные советы - практика взаимодействия 
государственных органов с общественностью

Одним из основных процедурных механизмов взаимодействия власти, бизнеса и общества являются общественные советы. Их особенностью, как и любого подобного механизма, является определение правил сотрудничества власти с обществом при решении определенных проблем. Как правило, деятельность общественного совета, создаваемого при органах власти, оформляется в форме специального постановления, соглашения, договора, действующего определенное время. Общественные советы могут стать наиболее действенной и распространенной формой общественного участия в решении самых разнообразных проблем в Амурской области.

Если в Докладе прошлого года анализ деятельности общественных советов сводился к количественным показателям, то в нынешней работе остановимся на некоторых качественных характеристиках подобной формы взаимодействия власти и общества.

С 2008 года Общественный совет при УВД по Амурской области ведет активную деятельность по разработке основных направлений государственной политики в сфере внутренних дел, по укреплению законности, повышению правовой культуры сотрудников амурской милиции, а также усилению участия УВД по Амурской области в формировании правового государства и гражданского общества. Заслугой Общественного совета при УВД можно считать принятие областной целевой программы «Профилактика правонарушений в Амурской области на 2010-2012 годы» с поправками и предложениями, внесенными его членами. 

Еще раньше, в 2007 году, приказом начальника УФМС России по Амурской области утверждено Положение об Общественно-консультативном совете. Цель его создания – наиболее эффективное взаимодействие управления Федеральной миграционной службы по Амурской области с общественными, научными организациями и представителями бизнеса при реализации миграционной политики.

При Амурском УФАС России также действует Общественно-консультативный совет для взаимодействия с предпринимательскими союзами, некоммерческими организациями и общественными объединениями в целях совершенствования антимонопольного законодательства. Основные задачи Совета – разработка предложений по совершенствованию антимонопольного законодательства и правоприменительной практики; привлечение НКО к мониторингу нарушений антимонопольного законодательства; информирование предпринимательского сообщества, НКО и граждан о целях, задачах и полномочиях антимонопольного органа; подготовка докладов о соблюдении антимонопольного законодательства и защите конкуренции. 

Важной задачей в современных условиях является осуществление постоянного и эффективного контроля общественности за соблюдением прав человека в местах принудительного содержания граждан.  Для ее реализации действует общественный совет при УФСИН. Федеральный закон от 10.06.2008 № 76 «Об общественном контроле  за обеспечением прав человека в местах принудительного содержания  и о содействии лицам, находящимся в местах принудительного содержания» устанавливает дополнительные правовые основы такого контроля. С его принятием появилась такая форма проявления гражданского контроля, как общественные наблюдательные комиссии. В минувшем году подобные институты гражданского общества действовали в 77 субъектах Российской Федерации. Комиссии хоть и не имеют статус общественного совета, но используют многие формы и принципы его работы.

В Амурской области общественная наблюдательная комиссия была создана в сентябре 2009 года, и по сути, 2010 год был для комиссии периодом становления и выявления проблем в этой сфере. В течение всего периода комиссией обследованы все исправительные учреждения Амурской области, изоляторы временного содержания административно задержанных. Членами комиссии рассмотрено более 50 писем, жалоб  и обращений. Чаще всего граждане жалуются на отказы судов в удовлетворении ходатайств на изменение режима содержания, в условно-досрочном освобождении, на грубое отношение со стороны персонала колоний, на отказы в предоставлении свиданий с родственниками. Подозреваемые и обвиняемые, содержащиеся в СИЗО, обращаются с просьбами помочь решить вопросы оформления паспортов, перевода пенсий, медицинского обследования. По результатам  всех проверок подготовлено 20 представлений о нарушении прав граждан. 

Практика общественных советов широко используется исполнительными органами государственной власти области.

Постановлением Правительства Амурской области от 18 февраля 2010 года № 54 был создан Общественный консультативный совет по реализации долгосрочной целевой программы «Оказание содействия добровольному переселению в Амурскую область соотечественников, проживающих за рубежом, на 2009-2012 годы» в целях обеспечения гласности и контроля, а также привлечения общественности к реализации программы. 

На протяжении 2010 года при губернаторе области работал Совет ветеранов (создан в декабре 2009 года), в состав которого вошли руководители и представители большинства ветеранских организаций, действующих на территории области.
В целях поддержки деятельности общественных объединений инвалидов распоряжением губернатора области в апреле 2010 года создан Общественный совет по делам инвалидов, на заседаниях которого обсуждаются вопросы лекарственного обеспечения инвалидов, формирования безбарьерной среды, обеспечения техническими средствами реабилитации, реабилитации средствами культуры, вопросы содействия трудовой занятости инвалидов, вопросы начального и среднего образования инвалидов и другие.
С 2006 года действует Совет представителей коренных малочисленных народов Севера при Правительстве области. Тесные взаимоотношения налажены с Ассоциацией коренных малочисленных народов Севера, которой оказывается консультативная и методическая помощь в осуществлении деятельности
Активизировалась работа по привлечению казачества к решению социально значимых задач на территории области, идет процесс создания казачьих обществ и станиц. Создана и активно действует рабочая группа по делам казачества. 
Представители различных религиозных конфессий, действующих на территории области, входят в состав Совета по взаимодействию с религиозными объединениями при губернаторе области.

В целях реализации Национального плана противодействия коррупции постановлением губернатора области от 20.04.2009 № 197 утвержден Совет при губернаторе Амурской области по противодействию коррупции. В состав Совета входят руководители и представители исполнительных органов государственной власти области, территориальных органов федеральных органов исполнительной власти, прокуратуры области, правоохранительных органов, Общественной палаты области и руководители иных структур, принимающих участие в противодействии коррупции на территории области. Совет осуществляет свою деятельность в соответствии с планом работы. Заседания проходят не реже одного раза в квартал. Так, в августе 2010 года на Совете были рассмотрены вопросы «О мерах, принимаемых управлением Федеральной миграционной службы по Амурской области, по повышению качества и доступности государственных услуг, предоставляемых населению», «Об участии общественности в реализации антикоррупционной политики на территории области».

Перечисление только незначительной части общественных советов наглядно демонстрирует спектр их возможной деятельности и широкое распространение в практике социального партнерства. Общественные советы создаются в различных целях, но прежде всего они обеспечивают: 

· консультации с экспертами по специальным вопросам;

· помощь в разработке законодательства, государственного бюджета и местных бюджетов;

· мониторинг выполнения решений органами власти;

· осуществление некоторых государственных функций, которые были делегированы государственным органом;
· разработку управленческих решений с учетом мнения населения;

· возможность мониторинга органами власти проблем и оперативного реагирования на них.

Эффективность таких советов определяется степенью влияния решений, принятых советами, формируемыми механизмами и включенностью общества в их реализацию. 

Важно отметить, что хотя в настоящее время и прослеживается четкая государственная позиция на развитие системы общественных советов, обеспечение прозрачности деятельности власти, тем не менее обеспечение с их помощью общественного участия в решении проблем социально–экономического и общественного развития области еще недостаточно. 

3.5. Гражданское образование в Приамурье
Основа гражданского общества - это активный гражданин.  Гражданское участие строится на защите индивидуальных и коллективных прав и на обеспечении понимания обязательств каждого гражданина перед обществом, частью которого он является. Важным и эффективным инструментом, способствующим участию граждан в решении местных вопросов и процессах развития территории, является гражданское образование. 

Гражданское образование – это система непрерывного обучения и воспитания, направленная на формирование гражданской компетентности, демократической культуры, удовлетворение потребностей в социализации в интересах личности, гражданского общества и правового государства. Главной целью гражданского образования можно считать формирование гражданских качеств на основе новых знаний, умений и ценностей, способствующих личности разрешать возникающие проблемы, адаптироваться к изменяющимся социально-экономическим и политическим условиям, а также представлять и защищать свои права и интересы, уважая интересы и права других людей. Составными частями гражданского образования могут быть:

- обучение реализации прав человека;
- обучение культуре бесконфликтного общения; 
- воспитание толерантности;
- развитие межсекторного социального партнерства;
- менеджмент самоуправляющихся ассоциаций граждан (НКО).
Изучение возможностей повышения квалификации специалистов в Амурской области выявило, что система подготовки, переподготовки и повышения квалификации существует при каждом университете региона. Имеются специализированные институты (Институт переподготовки педагогических кадров для учителей, Институт муниципальных проблем - обучения муниципальных служащих), образовательные учреждения и центры (всего 17). Обучением специалистов в сфере НКО занимаются 6 центров, организаций и общественных образовательных учреждений. Обучение ведётся бессистемно, носит разовый характер. Очевидно, развитие такого обучения ограничивает то, что подавляющая часть НКО не в состоянии оплачивать обучение, повышение квалификации своего персонала.

В области существуют отдельные инициативы в сфере гражданского образования, однако эти инициативы слабо связаны между собой и пока еще не дополняют друг друга. Так, например, в системе школьного гражданского образования важное место должна занимать социальная практика, в ходе которой школьники могли бы получить практические навыки гражданской активности. Для педагогов этого профиля был бы очень полезен контакт, например, со многими НКО, работающими на близлежащей территории. С другой стороны, многие педагогические новации и открытия, наработанные в ходе тренингов и семинаров для организаций третьего сектора, были бы очень полезны для системы гражданского образования людей «третьего возраста». Вторая проблема – это практически полное отсутствие поддержки гражданского образования со стороны государства, за исключением некоторых направлений школьной педагогики. Между тем во многих странах Восточной Европы существуют законы о гражданском образовании, в соответствии с которыми на его развитие выделяются реальные средства. 
В законе «О некоммерческих организациях» (ст. 31.1, п. 3.1) указан значимый для НКО аспект «поддержка в области подготовки, переподготовки и повышения квалификации работников и добровольцев социально ориентированных некоммерческих организаций». Важный для некоммерческого сектора пункт закона, так как обучение будет способствовать развитию организаций, их управлению. Программой «Поддержка социально ориентированных некоммерческих организаций Амурской области на 2011-2013 годы» предусмотрен конкурс проектов на обучение сотрудников и добровольцев некоммерческих организаций. Проблемы и дальнейшие перспективы развития гражданского образования в области можно будет проанализировать по завершении реализации образовательных проектов 2011 года.
Резюме 
Изменения нормативной базы на федеральном и региональном уровнях в 2010 году ощутимо не повлияли на амурские НКО. Однако последствия и потрясения следует ожидать в 2011 году. Так, увеличение с 2011 года совокупного тарифа страховых взносов в государственные внебюджетные фонды до 34% представляет серьезную угрозу резкого ухудшения финансового состояния почти всех амурских НКО. Практическая реализация Федерального закона «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросу поддержки социально ориентированных некоммерческих организаций», скорее всего, также преподнесет НКО неприятные сюрпризы.
Практика государственной поддержки дальневосточных НКО на федеральном уровне осталась по-прежнему практически безнадежной. На региональном уровне с 2011 года начала действовать долгосрочная целевая программа «Поддержка социально ориентированных некоммерческих организаций Амурской области на 2011-2013 годы», в связи с чем ожидается улучшение положения НКО. Однако и это не сможет компенсировать всех негативных для НКО последствий изменения федерального законодательства.

Государственные органы власти Амурской области развивают сотрудничество с крупными общественными объединениями, ассоциациями и некоммерческими организациями, молодёжными парламентами через создание и работу общественных советов, проведение различных мероприятий (форумы, информационные семинары, встречи и консультации). С одной стороны такая форма актуальна, с другой – нуждается в развитии и пока не дает ощутимого эффекта. При этом финансовая поддержка, формы которой указаны в Законе Амурской области от 28 сентября 2007 года № 404-ОЗ «Об основах взаимодействия органов государственной власти Амурской области с некоммерческими организациями» и которая так важна для многих НКО, не осуществлялась. 
Заключение
Региональный облик гражданского общества характеризуют ценности и  мотивы, структура или институты и, наконец, среда, в которой развивается гражданское участие: политические, экономические, законодательные, культурные и другие условия, отношение к гражданскому обществу со стороны государства и бизнеса. Под влиянием этих факторов и конкретных социальных практик и складывается портрет гражданского общества. Его обоснованно можно считать одним из проявлений региональной идентичности. И сама степень развития гражданского общества производна не только от общенациональных тенденций и эволюционных предпосылок, но и от управленческих технологий, применяемых на конкретной территории. 

Какие выводы о состоянии гражданского общества в Амурской области можно сделать по итогам 2010 года?

Среди ценностей исследовано доверие людей к потенциалу социальной активности, согласию и сплоченности своего окружении. Как выяснилось, уровень такого доверия недостаточен для существенного вовлечения жителей области в общественную деятельность. 

Институты гражданского общества  находятся в недостаточно неэффективном состоянии с точки зрения выполнения определенных действий и процедур, способствующих развитию социальной активности.

Законодательные и экономические условия в Приамурье не создают благоприятных  предпосылок для дальнейшего развития гражданского общества. Долгосрочная целевая программа «Поддержка социально ориентированных некоммерческих  организаций Амурской области на 2011-2013 годы», скорее всего, не сможет кардинально повлиять на расширение деятельности НКО.
Если не принять специальных мер, такая ситуация будет способствовать обострению социальной напряженности, развитию миграционного оттока населения из региона, росту влияния государственной власти на социально-экономические процессы и  соответственному ослаблению роли общественности.

Первоочередные задачи, стоящие перед  институтами гражданского общества в Приамурье:
1. Некоммерческим организациям крайне важно обеспечить единственный приоритет в своей ежедневной работе – эффективное решение проблем целевой группы, для защиты прав и продвижения интересов которой  эти организации созданы и работают. Только такой подход сможет обеспечить рост известности, популярности, реальной силы НКО.
2. Серьезный недостаток в сегодняшней практике некоммерческого сектора Приамурья – это крайне низкая информированность населения о гражданских инициативах, результатах работы НКО. Для его устранения НКО важно сделать информацию о своей деятельности открытой, доступной, прозрачной и наладить взаимовыгодные сотрудничество со СМИ.
3. Формы и механизмы гражданского участия в решении местных проблем, такие как общественные советы, выборы представителей в органы местного самоуправления, общественные (публичные) слушания, обращения граждан, выбор и реализация формы управления домом, развиваются, но не так динамично и эффективно, чтобы стать реально актуальными и востребованными в жизни большинства амурчан. Для популяризации этих механизмов, как и ценностей гражданского общества, важно налаженное взаимодействие власти, органов местного самоуправления, общественности, средств массовой информации.
4. Очевидно, такой консолидации усилий всех заинтересованных сторон может также способствовать Гражданский форум, на котором необходимо обсудить наиболее важные проблемы региона и выработать приоритеты развития гражданского общества в Приамурье.
5. Для Общественной палаты Амурской области актуально заслужить больший авторитет населения. Достичь этого можно за счет выбора приоритетов в работе палаты и четкого им следования, использования эффективных методов и форм работы, ориентации на конкретные результаты работы, а не на ее процесс. 
6. Важной задачей является усиление конструктивного взаимодействия организованного гражданского общества и органов власти. С одной стороны, необходимо желание органов управления, их заинтересованность, с другой – развитие самого некоммерческого сектора, повышение квалификации сотрудников НКО. Гражданское общество должно стать надёжным деловым партнером государства – строго следовать законодательным нормам, строить отношения с властью не только на осознании прав, но и на установлении обязанностей. 
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� Специально был  проведен опрос экспертов из числа специалистов, имеющих опыт работы в СМИ и/или пресс-службах  Амурской области не менее 10 лет.


� Карловская А.А. Взаимодействие гражданского общества и государства на региональном уровне: проблемы и ожидания. Эмпирические исследования гражданского общества, 2009 г. Сборник материалов общественных слушаний.


� Анализ конкурсного распределения средств согласно распоряжению Президента Российской Федерации «Об обеспечении государственной поддержки некоммерческих неправительственных организаций, участвующих в развитии институтов гражданского общества» за период 2007–2010 годы. Кемеровская региональная общественная организация «Кузбасский центр «Инициатива».
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