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	АГЕНТСТВО СОЦИАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ

Почтовый адрес: 127006, г. Москва, а/я 58

Tел./факс: +7 (495) 799-5563. E-mail: pr@asi.org.ru; http://www.asi.org.ru
____________ ПОДДЕРЖИВАЕМ ГРАЖДАНСКИЕ ИНИЦИАТИВЫ С 1994 ГОДА ____________


Уважаемые коллеги!
Агентство социальной информации (АСИ) приглашает сотрудников некоммерческих организаций (НКО) принять участие в исследовании, посвященном изучению финансово-экономической устойчивости некоммерческих организаций. 
Исследование проводится в рамках проекта, цель которого – повышение финансово-экономической устойчивости российских НКО. В ходе проекта АСИ планирует проанализировать проблемы, препятствующие развитию финансовой устойчивости НКО, популяризировать возможные и уже использующиеся модели и инструменты развития финансово-экономической устойчивости НКО и содействовать в устранении барьеров, препятствующих финансово-экономической устойчивости НКО. 

Заполнение анкеты займет у Вас немного времени. Просим Вас не пропускать вопросы. Любой Ваш ответ важен для анализа существующей ситуации. Вся предоставленная Вами информация будет использована только в обобщенном виде.

Заранее благодарим Вас за сотрудничество! Мы обязательно познакомим Вас с результатами исследования и материалами нашего проекта. 
Перед тем как непосредственно перейти к вопросам, просим Вас ознакомиться с инструкцией по заполнению анкеты. 


Заранее благодарим Вас за согласие принять участие в нашем опросе!

***

Анкетирование проводится до 29 ноября 2012 года.

Заполненные анкеты отправляйте на адрес: pr@asi.org.ru 
(отдел общественных связей и социальных проектов)

	1. УКАЖИТЕ, ПОЖАЛУЙСТА, ПОЛНОЕ НАЗВАНИЕ ВАШЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ

	


	2.КАКОВА ОРГАНИЗАЦИОННО-ПРАВОВАЯ ФОРМА ВАШЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ? Здесь и в последующих вопросах отметьте подходящие ответы в графе справа

	(1) общественная организация
	

	(2) общественное движение
	

	(3) общественный фонд
	

	(4) общественное учреждение
	

	(5) некоммерческое партнерство
	

	(6) автономная некоммерческая организация
	

	(7) объединение юридических лиц,  (ассоциации и союзы)
	

	(8) прочие (укажите, что именно) 
	

	(9) затрудняюсь ответить
	

	
	

	3.КОГДА ЗАРЕГИСТРИРОВАНА ВАША ОРГАНИЗАЦИЯ?

	Дата регистрации: 

___________________________________________________________
	


	4. ИМЕЕТ ЛИ ВАША ОРГАНИЗАЦИЯ СВОЙ САЙТ В ИНТЕРНЕТЕ?
(1) Да

(2)  Нет 

(3) Затрудняюсь ответить 

	5. УКАЖИТЕ, ПОЖАЛУЙСТА, АДРЕС САЙТА ВАШЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ
________________________________________________ 

	Можно дать несколько ответов 


	6. ПРЕДСТАВЛЕНА ЛИ ВАША ОРГАНИЗАЦИЯ В СОЦИАЛЬНЫХ СЕТЯХ?
(4) Да

(5) Нет 

(6) Затрудняюсь ответить 

	7. В КАКИХ СОЦИАЛЬНЫХ СЕТЯХ ПРЕДСТАВЛЕНА ВАША ОРГАНИЗАЦИЯ? Можно дать несколько ответов

	(2) Twitter
	

	(3) Вконтакте
	

	(4) прочие (какие именно)
	

	(5) организация не представлена в социальных сетях
	

	(6) затрудняюсь ответить
	


	8. ПЕРЕЧИСЛИТЕ, ПОЖАЛУЙСТА, ОСНОВНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ РАБОТЫ ВАШЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ (указывайте каждое направление с новой строки)

	(1) 
	

	(2) 
	

	(3) 
	

	(4) 
	

	(5) 
	


	9. В КАКИХ РЕГИОНАХ РФ ВАША ОРГАНИЗАЦИЯ ОСУЩЕСТВЛЯЕТ СВОЮ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ? (перечислите названия субъектов РФ и муниципалитетов, записывая каждый в новой клетке)

	(1)
	(6)

	(2)
	(7)

	(3)
	(8)

	(4)
	(9)

	(5)
	(10)



	10. РАЗРАБАТЫВАЕТ ЛИ ВАША ОРГАНИЗАЦИЯ СТРАТЕГИЧЕСКИЙ ПЛАН РАЗВИТИЯ? 

	(1) да, регулярно разрабатывает
	

	(2) да, разрабатывает, но нерегулярно
	

	(3) нет, не разрабатывает
	

	(4) затрудняюсь ответить
	


	11. ИМЕЕТСЯ ЛИ У ВАШЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ ГОДОВОЙ БЮДЖЕТ? 

	(1) да, бюджет регулярно составляется
	

	(2) да, составляется, но нерегулярно
	

	(3) нет, не составляется
	

	(4) затрудняюсь ответить
	


	12. ИЗДАЕТ ВАША ОРГАНИЗАЦИЯ ПУБЛИЧНЫЕ ОТЧЕТЫ О СВОЕЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ? 

	(1) да, издает регулярные отчеты
	

	(2) да, издает, но нерегулярно
	

	(3) нет, не издает
	

	(4)затрудняюсь ответить
	


	13. КАКИМ ОБРАЗОМ ЭТИ ОТЧЕТЫ РАСПРОСТРАНЯЮТСЯ?

	(1) рассылаются членам Попечительского Совета
	

	(2) рассылаются всем финансирующим организациям
	

	(3) рассылаются членам руководства организации
	

	(4) рассылаются дружественным организациям
	

	(5) рассылаются всем сотрудникам организации 
	

	(6) размещаются на сайте организации в Интернете
	

	(7) размещаются на странице организации в соцсетях
	

	(8) другое (укажите, что именно)
	

	(9) затрудняюсь ответить
	


	14. КАКИМ ОБРАЗОМ ВАША ОРГАНИЗАЦИЯ ОБЩАЕТСЯ СО СВОИМИ ЗАИНТЕРЕСОВАННЫМИ СТОРОНАМИ (ДОНОРАМИ, ВЛАСТЯМИ, КЛИЕНТАМИ И ПР.), ЧТОБЫ УЧИТЫВАТЬ ИХ ИНТЕРЕСЫ ? Можно дать несколько ответов

	(1) да,  проводятся встречи (диалоги) 
	

	(2) да, проводятся опросы 
	

	(3) да, через сайт и социальные сети 
	

	(4) Другое (что именно) 
	

	(5) нет, не общается 
	

	(6) затрудняюсь ответить
	


	15. КТО В ВАШЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ УЧАСТВУЕТ В ПРИВЛЕЧЕНИИ ФИНАНСОВЫХ РЕСУРСОВ? Можно дать несколько ответов

	(1) руководитель
	

	(2) члены Правления
	

	(3) члены Попечительского Совета
	

	(4) фандрайзеры
	

	(5) несколько сотрудников организации
	

	(6) никто специально не занимается
	

	(7) другое (укажите, что именно
	

	(8) затрудняюсь ответить
	



	16. СКАЖИТЕ, ПОЖАЛУЙСТА, СКОЛЬКО ВСЕГО ИСТОЧНИКОВ ФИНАНСИРОВАНИЯ БЫЛО У ВАШЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ ЗА ПОСЛЕДНИЕ ТРИ ГОДА? 

	(1) ни одного
	

	(2) один-два
	

	(3) не менее трех
	

	(4) не менее пяти
	

	(5) более пяти
	

	(6) затрудняюсь ответить
	


	17. ИЗ КАКИХ ОСНОВНЫХ ИСТОЧНИКОВ СКЛАДЫВАЛОСЬ ФИНАНСИРОВАНИЕ ВАШЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ ЗА ПОСЛЕДНИЕ ГОДЫ (укажите в графе справа примерную долю в %)

	
	%

	(1) Членские взносы
	

	(2) Пожертвования частных лиц
	

	(3) Пожертвования бизнеса
	

	(4) Гранты иностранных доноров
	

	(5) Субсидии из федерального бюджета (в том числе гранты через операторов)
	

	(6) Субсидии из регионального/муниципального бюджета (в том числе гранты через операторов)
	

	(7) Госзаказ (механизмы соцзаказа, целевой потребительской субсидии и другие)
	

	(8) Сдача в аренду помещения
	

	(9) Целевой капитал
	

	(10) Кредиты
	

	(11) Микрокредиты
	

	(12) Займы под низкий процент
	

	(13) Ценные бумаги
	

	(14) Банковские депозиты
	

	(15) Оказание платных услуг
	

	(16) Другое (что именно?)
	

	(17) затрудняюсь ответить
	


	18. КАКИЕ ИСТОЧНИКИ ФИНАНСИРОВАНИЯ ВАША ОРГАНИЗАЦИЯ ПЫТАЛАСЬ ПРИВЛЕЧЬ В ПОСЛЕДНИЕ ГОДЫ, НО НЕ ДОБИЛАСЬ УСПЕХА? 

	(1) Субсидии из федерального бюджета (в том числе гранты через операторов)
	

	(2) Субсидии из регионального/муниципального бюджета (в том числе гранты через операторов)
	

	(3) Госзаказ (механизмы соцзаказа, целевой потребительской субсидии и другие)
	

	(4) Сдача в аренду помещения
	

	(5) Целевой капитал
	

	(6) Кредиты
	

	(7) Микрокредиты
	

	(8) Займы под низкий процент
	

	(9) Ценные бумаги
	

	(10) Банковские депозиты
	

	(11) Оказание платных услуг
	

	(12) Другое (что именно?)
	

	(13) затрудняюсь ответить
	


	19. В ЧЕМ, ПО-ВАШЕМУ, СОСТОЯЛИ ОСНОВНЫЕ ПРИЧИНЫ НЕУДАЧ? (запишите ответ словами)

	

	

	

	


	20. КАКИЕ ИСТОЧНИКИ ФИНАНСИРОВАНИЯ ВЫ СЧИТАЕТЕ НЕВОЗМОЖНЫМИ ДЛЯ СВОЕЙ НКО? Можно дать несколько ответов

	(1) Членские взносы
	

	(2) Пожертвования частных лиц
	

	(3) Пожертвования бизнеса
	

	(4) Гранты иностранных доноров
	

	(5) Субсидии из федерального бюджета (в том числе гранты через операторов)
	

	(6) Субсидии из регионального/муниципального бюджета (в том числе гранты через операторов)
	

	(7) Госзаказ (механизмы соцзаказа, целевой потребительской субсидии и другие)
	

	(8) Сдача в аренду помещения
	

	(9) Целевой капитал
	

	(10) Кредиты
	

	(11) Микрокредиты
	

	(12) Займы под низкий процент
	

	(13) Ценные бумаги
	

	(14) Банковские депозиты
	

	(15) Оказание платных услуг
	

	(16) Другое (что именно?)
	

	(17) затрудняюсь ответить
	


	21. ОЦЕНИТЕ, ПОЖАЛУЙСТА, В ЦЕЛОМ ФИНАНСОВО-ЭКОНОМИЧЕСКОЕ ПОЛОЖЕНИЕ ВАШЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ В НАСТОЯЩЕЕ ВРЕМЯ. Можно дать несколько ответов

	(1) средств в основном хватает для осуществления всего задуманного
	

	(2) средств в основном хватает для реализации текущих задач, но многие новые идеи остаются нереализованными
	

	(3) из-за недостатка средств приходится экономить на привлечении квалифицированных сотрудников
	

	(4) дефицит средств вынуждает слишком много времени тратить на их поиск, в ущерб основной задаче
	

	(5) организация на грани закрытия
	

	(6) другое (укажите, что именно)
	

	(7) затрудняюсь ответить
	


	22. ОЦЕНИТЕ, ПОЖАЛУЙСТА, ПРИБЛИЗИТЕЛЬНО ГОДОВОЙ БЮДЖЕТ ВАШЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ СОСТАВЛЯЕТ В НАСТОЯЩЕЕ ВРЕМЯ

	(1) до 500 тыс. руб. рублей
	

	(2) 500 тыс. – 1 млн рублей
	

	(3) 1млн – 5 млн рублей
	

	(4) 5 млн – 10 млн рублей
	

	(5) 10 млн – 20 млн рублей
	

	(6) свыше 20 млн рублей
	


	23. КАК ИЗМЕНИЛОСЬ ЗА ПОСЛЕДНИЕ ТРИ ГОДА ФИНАНСОВО-ЭКОНОМИЧЕСКОЕ ПОЛОЖЕНИЕ ВАШЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ?

	(1) стало более устойчивым
	

	(2) осталось на прежнем уровне
	

	(3) стало менее устойчивым
	

	(4) затрудняюсь ответить
	


	24. ЧТО, НА ВАШ ВЗГЛЯД, ПРЕПЯТСТВУЕТ УКРЕПЛЕНИЮ ФИНАНСОВО-ЭКОНОМИЧЕСКОЙ УСТОЙЧИВОСТИ ВАШЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ? (запишите ответ словами)

	

	

	

	


	25. КАКИЕ МЕРЫ МОГЛИ БЫ ПОВЫСИТЬ ФИНАНСОВО-ЭКОНОМИЧЕСКУЮ УСТОЙЧИВОСТЬ ВАШЕЙ НКО? (запишите ответ словами)

	

	

	

	


	26. КАКИЕ СТРУКТУРЫ МОГЛИ БЫ СОДЕЙСТВОВАТЬ ПОВЫШЕНИЮ ФИНАНСОВО-ЭКОНОМИЧЕСКОЙ УСТОЙЧИВОСТИ ВАШЕЙ НКО? Можно дать несколько ответов

	(1) фонды и организации, предоставляющие грантовую поддержку 
	

	(2) фонды развития социального предпринимательства
	

	(3) ресурсные центры 
	

	(4) образовательные организации 
	

	(5) местные органы власти
	

	(6) федеральные органы власти
	

	(7) структуры бизнеса
	

	(8) частные лица
	

	(9) другое (укажите, что именно)
	

	(10) затрудняюсь ответить
	


	Как вы знаете, летом нынешнего года Государственная Дума приняла поправки в законодательство о регулировании деятельности некоммерческих организаций, выполняющих функции иностранного агента. 

27. КАКИМ ОБРАЗОМ ПОВЛИЯЮТ ЭТИ ЗАКОНОДАТЕЛЬНЫЕ НОВОВВЕДЕНИЯ НА ФИНАНСОВОЕ ПОЛОЖЕНИЕ ВАШЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ? Запишите ответ словами

	

	

	

	

	


	28. РАСПОЛАГАЕТ ЛИ ВАША ОРГАНИЗАЦИЯ КАКИМ-ЛИБО ИМУЩЕСТВОМ?

Можно дать несколько ответов

	(1) помещение в собственности
	

	(2) помещение, предоставляемое на бесплатной основе
	

	(3) земля
	

	(4) оборудование
	

	(5) транспорт
	

	(6) интеллектуальная собственность (патенты, сайты, программы, издания и пр.)
	

	(7) другое (что именно)
	

	(8) затрудняюсь ответить
	


	29. ПО КАКОЙ СХЕМЕ НАЛОГООБЛОЖЕНИЯ ВАША ОРГАНИЗАЦИЯ ПЛАТИТ НАЛОГИ?

	(1) по общей схеме
	

	(2) по упрощенной схеме (УСН)
	

	(3) затрудняюсь ответить
	


	30. ИМЕЕТ ЛИ ВАША ОРГАНИЗАЦИЯ КАКИЕ-ЛИБО ИНЫЕ ЛЬГОТЫ ПО НАЛОГАМ (КРОМЕ УСН)?

(1) Да

(2) Нет 

(3) Затрудняюсь ответить 


	31. ПЕРЕЧИСЛИТЕ, ПОЖАЛУЙСТА, ЭТИ ЛЬГОТЫ, ЗАПИСЫВАЯ КАЖДЫЙ ВИД ЛЬГОТС С НОВОЙ СТРОКИ

	(1) 
	

	(2) 
	

	(3) 
	

	(4)
	

	(5) 
	



	32. ПРОХОДИЛИ ЛИ СОТРУДНИКИ ВАШЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ ОБУЧЕНИЕ ПО ВОПРОСАМ ФИНАНСОВО-ЭКОНОМИЧЕСКОЙ УСТОЙЧИВОСТИ НКО ЗА ПОСЛЕДНИЕ 3 ГОДА
(1) Да

(2) Нет 

(3) Затрудняюсь ответить 




	33. ПО КАКИМ ИМЕННО ВОПРОСАМ СОТРУДНИКИ ВАШЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ ПРОХОДИЛИ ОБУЧЕНИЕ?

	(1) фандрайзинг
	

	(2) организация социального предпринимательства
	

	(3) работа с финансовыми инструментами
	

	(4) прочее (укажите, что именно)
	


	34. ГДЕ ИМЕННО СОТРУДНИКИ ВАШЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ ПРОХОДИЛИ ОБУЧЕНИЕ И НАСКОЛЬКО ПОЛЕЗНЫМИ ОКАЗАЛИСЬ ПОЛУЧЕННЫЕ ЗНАНИЯ? (укажите, пожалуйста,  названия организаций, где проходило обучение, и оцените качество обучения)

	Название организаций, где проходило обучение сотрудников
	Качество обучения

	
	очень высокое
	высокое
	среднее
	низкое
	затр. ответить

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


	35. СКОЛЬКО ВСЕГО СОТРУДНИКОВ РАБОТАЕТ В ВАШЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ В НАСТОЯЩЕЕ ВРЕМЯ?

	(1) всего
	

	Из них: 
	

	(2) оплачиваемых сотрудников в штате
	

	(3) оплачиваемых привлеченных сотрудников
	

	(4) волонтеров
	


	36. СКОЛЬКО СОТРУДНИКОВ БЫЛО ЗАНЯТО В ВАШЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ В ПРОШЛОМ ГОДУ?

	(1) всего
	

	Из них: 
	

	(2) оплачиваемых сотрудников в штате
	

	(3) оплачиваемых привлеченных сотрудников
	

	(4) волонтеров
	


	37. В НАСТОЯЩЕЕ ВРЕМЯ ЕСТЬ ЛИ У ВАШЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ ПОТРЕБНОСТЬ ПОВЫСИТЬ КВАЛИФИКАЦИЮ ВАШИХ СОТРУДНИКОВ ПО ВОПРОСАМ ФИНАНСОВО-ЭКОНОМИЧЕСКОЙ УСТОЙЧИВОСТИ НКО? Можно дать несколько ответов. 

	(1) да, нужно дополнительное обучение руководящего состава организации
	

	(2) да, нужно обучение рядовых сотрудников 
	

	(3) нет, не нужно
	

	(4) затрудняюсь ответить
	


	38. ЕСТЬ ЛИ У ВАШЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ ПОТРЕБНОСТЬ В ОБУЧЕНИИ СОТРУДНИКОВ ПО КАКИМ-ЛИБО ИНЫМ НАПРАВЛЕНИЯМ?

(1) Да

(2) Нет

(3) Затрудняюсь ответить 

	39. ЕСЛИ ДА, ТО ПО КАКИМ ИМЕННО? (ответ запишите словами)

	

	

	

	

	


Спасибо за сотрудничество!

Всего доброго!

Если Вы хотите, чтобы мы прислали Вам результаты исследования, либо какие-то дополнительные сведения о нем, то укажите, пожалуйста, Ваш e-mail. 
	E-mail:

	


Инструкция по заполнению анкеты:


На все вопросы с заданными вариантами ответов необходимо выбрать только один вариант, если в самом вопросе не оговорено иное. 


Чтобы ответить на вопрос, поставьте крестик против номера подходящего варианта ответа в графе справа.


В тех вопросах, где предложено записать Ваш ответ словами, используйте строки, выделенные светло-серым фоном.


Не думайте о том, какой ответ мог бы создать лучшее впечатление о Вашей организации, и отвечайте так, как считаете наиболее правильным и точным.





ВНАЧАЛЕ ДАВАЙТЕ НЕМНОГО ПОГОВОРИМ 


О ВАШЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ





Переходите к вопросу 6





Переходите к вопросу 6





Переходите к вопросу 8





Переходите к вопросу 8





А ТЕПЕРЬ ОБСУДИМ НЕКОТОРЫЕ ВОПРОСЫ, СВЯЗАННЫЕ С УПРАВЛЕНИЕМ ВАШЕЙ ОРГАНИЗАЦИЕЙ





А ТЕПЕРЬ ОБСУДИМ НЕКОТОРЫЕ ВОПРОСЫ, СВЯЗАННЫЕ С ФИНАНСОВОЙ УСТОЙЧИВОСТЬЮ ВАШЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ





Переходите к вопросу 32





Переходите к вопросу 32





И НЕСКОЛЬКО ВОПРОСОВ, КАСАЮЩИХСЯ ОБУЧЕНИЯ СОТРУДНИКОВ ВАШЕЙ ОРГАНИЗАЦИИ





Переходите к вопросу 36





Переходите к вопросу 36








2

