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Цель доклада – через статистический, социологический, нормативный анализ состояния гражданского общества дать представление о характере и тенденциях его развития в Амурской области, а также показать роль и возможности активного участия общественности в социально-экономическом развитии региона.
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Введение

Перед вами доклад о гражданском обществе в Амурской области – первый доклад нашей Общественной палаты, который, как мы полагаем, станет ежегодным событием в жизни Приамурья. 

Быть первым всегда сложно. Особенно когда речь идет о такой категории, как гражданское общество. Зародившись еще в период античности, это понятие в разные исторические периоды отражало настолько различные явления общественной жизни, что современные попытки дать ему единое толкование невозможны из-за многообразия подходов. Сегодня понятие «гражданское общество»  имеет скорее идеологическую, нежели теоретическую значимость: «никто не может сказать толком, что такое гражданское общество, но все знают, что это хорошо».

Неоднозначность понятия накладывает существенный отпечаток на эмпирические исследования, методика и результаты которых зависят от приверженности авторов к тому или иному подходу. Данная работа не является исключением. При изучении регионального аспекта развития гражданского общества авторами было использовано определение международного альянса CIVICUS, с 1997 г. работающего над составлением индекса гражданского общества во многих странах мира. Исходя из этого, в настоящем докладе гражданское общество понимается как публичное пространство за пределами семьи, государства и рынка, где люди объединяются для продвижения общих интересов.

Сегодня самоорганизация людей играет все большую роль в развитии территорий. В этом аспекте гражданское общество содействует развитию человека как личности, способствует снижению уровня социальной напряженности, позволяет населению самостоятельно решать многие социальные проблемы, повышать эффективность работы государственной машины через систему общественного контроля. Его значение особенно возрастает в периоды экономических и общественно-политических реформ, содействуя урегулированию интересов разных социальных групп, повышению открытости государственной власти. В деле демократического строительства именно гражданский сектор обеспечивает устойчивое развитие общества и государства. Трудно переоценить роль, которую гражданское общество играет и в сохранении общего конфессионального и культурного пространства. 
Значимость институтов гражданского общества давно осознана представителями власти в развитых странах. Там государству удается справиться со множеством острейших проблем, опираясь не на бюрократический аппарат и бюджетные средства, а на общественность, благотворительность и самодеятельность. В России значение общественного сектора лишь начинает осознаваться субъектами управления, а формы взаимодействия пока остаются большей частью неработающими и потому требуют качественного системного анализа в целях дальнейшего совершенствования.
К настоящему времени в нашей стране накоплен значительный опыт такого анализа, проведенного исследовательскими группами РАН, фонда «Общественное мнение», ЦИРКОН; к отдельным аспектам гражданского общества обращался Всероссийский центр изучения общественного мнения. В настоящее время комплексный мониторинг гражданского общества проводится Государственным университетом – Высшей школой экономики. Осуществленные в разные годы исследования затрагивают различные ракурсы гражданского общества (социокультурный, политический, идеологический), а также разные социальные практики (добровольчество, благотворительность, деятельность некоммерческих организаций (далее – НКО). Систематизация и развитие масштабных исследований гражданского общества в России связаны с созданием Общественной палаты Российской Федерации и подготовкой с 2006 г. ежегодных докладов о состоянии гражданского общества в нашей стране. 

Цель настоящего доклада – дать через статистический, социологический, нормативный анализ представление о состоянии гражданского общества, о характере и тенденциях его развития в Амурской области, а также показать роль и возможности активного участия общественности в социально-экономическом развитии региона. В первом разделе вниманию читателя представляются теоретические аспекты понятия «гражданское общество». Основная часть посвящена замеру основных характеристик и анализу состояния гражданских институтов в регионе. Уделено внимание и условиям функционирования амурского гражданского общества. На основании аналитических материалов сделана попытка выявить тенденции внедрения принципов гражданского общества в области, спрогнозировать его дальнейшее функционирование и развитие, а также обозначить проблемы и задачи региона, в преодолении которых гражданскому обществу принадлежит решающая роль. 

Разумеется, один доклад не отразит все грани состояния гражданского общества в полной мере. Но это старт. Старт к целенаправленной систематической работе. Доклад адресован широкой аудитории: государственным и муниципальным служащим, общественным деятелям, научным сотрудникам и всем, кто интересуется проблемами гражданского общества. Мы надеемся не только привлечь внимание амурчан к данной теме, но и способствовать максимальному использованию общественного потенциала в интересах области и ее жителей. 
1. Теоретическая часть

1.1.  Гражданское общество: истоки понятия
Понятие «гражданское общество» восходит к Аристотелю, Цицерону и идеям естественного права. С развитием капиталистического способа производства и соответствующих изменений в науке, религии, искусстве, философии в XVI - XVII вв. идея гражданского общества становится одной из центрально-политических идей Нового времени в Европе. Этому вопросу посвящены работы Г. Гроция, Т. Гоббса, Д. Локка, Б. Спинозы, а в XVIII в. – труды Ж.-Ж. Руссо, Ж. Бодена, Ш. Монтескье, В. фон Гумбольдта, Д. Вико, А. Фергюсона, С. Пуфендорфа, И. Канта и др. 
Гражданское общество в его классическом понимании не воспринималось как отдельная от государства сфера. Это скорее государство определенного типа, цивилизованное общество, противостоящее естественному, природному общественному укладу. Такие понятия как «государство», «гражданское общество», «политическое общество» четко не различались, часто использовались как взаимозаменяемые. Слияние категорий государства и гражданского общества особенно отчетливо обнаруживается у Ж.-Ж. Руссо: у него гражданское общество, возникшее на основе общественного договора, представляет собой высшую ступень в сравнении с обществом естественным.

Отделение понятия гражданского общества от государства произошло во второй половине XVIII века в ходе развития рыночного капитализма и возникновения государств в Западной Европе. Гражданское общество на этом этапе стали понимать в качестве особой внегосударственной сферы существования социума – как совокупность институтов, коммуникаций, автономных по отношению к государству, развивающихся вне рамок государства и без его вмешательства. Такое понимание гражданского общества сложилось на основе либеральной традиции, ставящей свободу индивида во главу всех ценностей. Естественные права человека, в том числе право на частную собственность, порождают необходимость ограждения частной жизни от произвольного государственного вмешательства, что обеспечивается самоорганизацией общества. Гражданское общество при этом, наделяясь моральной и этической силой, рассматривается как идеальная модель общественного развития, в которой равно представлены интересы всех его членов. К гражданскому обществу в таком случае относятся, прежде всего, капиталистический рынок со всеми его институтами, а также политические партии, религиозный сектор – все, что не входит в юрисдикцию государства. 
Противопоставление гражданского общества государству отмечено в работах Т. Спенсера, Т. Ходжскина, Э.Ж. Сиэйеса. У англо-американского публициста Томаса Пейна тема гражданского общества, противостоящего государству, становится центральной. Свой вклад в развитие этой концепции в XIX в. внесли Г.В.Ф. Гегель, К. Маркс, О. Конт, Д. Милль, Э. Дюркгейм, А. Бергсон. 
До середины XX века гражданское общество практически не выступает объектом изучения западной науки. Одна из причин этого заключается в том, что долгое время гражданское общество идентифицировалось с обществом буржуазным, боровшимся с феодальным строем (второй этап). Победивший капиталистический способ производства поставил под сомнение дальнейшую актуальность идей гражданского общества. Если на предыдущем этапе рыночные отношения и структуры рассматривались как интегральная часть гражданского общества, то теперь наблюдается абсолютное сведение гражданского общества к капитализму. Эта позиция ярче всего выразилась в работах К. Маркса и господствовала в течение более чем целого столетия, выдвигая на первый план вопросы соотношения рынка и государства.  
Возрождение интереса к проблемам гражданского общества в западном обществознании приходится на вторую половину 70-х и на 80-е гг. XX в., что связано с преобразованием существовавших на Востоке и в Латинской Америке диктатур на основе идеи самоорганизации общества, воссоздания общественных связей вне рамок авторитарного государства. Масштабные социальные и культурные явления вызвали новый интерес к гражданскому обществу и осознание его необходимости как особой общественной сферы. При этом подходы к определению понятия «гражданское общество» базировались на наследии предыдущих этапов. С одной стороны, гражданское общество отождествлялось с государством особого типа, в котором юридически обеспечены и политически защищены основные права и свободы личности, в силу чего оно может считаться цивилизованным; с другой стороны, оно стало пониматься как «негосударственный», а в определенной мере даже и антигосударственный аспект общества в целом.
Одновременно с возрождением прежних взглядов на природу и сущность гражданского общества возникают новые концепции, позволяющие понять гражданское общество в его специфике глубже, чем на предыдущих исторических этапах. Гражданское общество стало пониматься как сфера, аналитически независимая и от рынка, и от государства, а также от некоторых других сфер общественной жизни, где действуют иные, чем в гражданском обществе, принципы и нормы: религиозные, семейные, политические. 

Таким образом, на современном этапе гражданское общество выступает в качестве своеобразного третьего сектора – срединного пространства между государственным и коммерческим. Оно состоит из различных, не опосредованных государством проявлений солидарности, общественной активности и складывающихся на их основе формах самоорганизации (как формальных, так и неформальных). 
1.2.  Гражданское общество как сфера исследования
По мнению британского социолога Э. Гидденса, именно гражданское общество является фактором одновременного сдерживания рынка и государства, поскольку рыночная экономика и демократическое государство не могут эффективно функционировать без цивилизующего влияния гражданских ассоциаций. Экономическая же и политическая сферы служат своеобразными «рецепторами», принимающими от гражданского общества сигналы, направленные в адрес государства и экономики. 
Между данными сферами нет четкой границы – они взаимно проникают и взаимно влияют друг на друга. Эти взаимосвязь и взаимопроникновение объясняются тем, что ни один человек не может быть членом только гражданского общества либо только государственной или экономической сфер. Каждый индивид одновременно является и отдельной личностью, и членом какой-либо общности, ассоциированной по определенным признакам (демографическим, религиозным, культурным, профессиональным и т.д.). Он всегда примеряет разные социальные роли, часто руководствуясь в своей деятельности различными правилами, нормами, ценностями. Например, работник коммерческого предприятия как субъект экономического сектора одновременно может являться и членом профсоюза (гражданская сфера), и представителем политической партии (политическая сфера), и приверженцем какой-либо религиозной группы (религиозная сфера). 

На сегодняшний день взаимосвязь и взаимопроникновение разных сфер жизни настолько тесны, что можно говорить лишь об относительной автономии гражданского общества. Так, в коммерческом секторе протекают процессы консолидации и кооперации: появляются союзы предпринимателей, организованные профессиональные сообщества. Примерами демократизации могут служить установление производственной демократии, привлечение рабочих к корпоративному управлению и т.д. Государственная система также становится все более открытой, население может принять участие в разработке и реализации определенных управленческих решений. 

С другой стороны, и само гражданское общество все более институционализируется, то есть принимает организационные формы. Тем самым происходит его бюрократизация, выстраивается определенная иерархия должностей. Его коммерционализация – также неизбежный процесс. Ведь каждая организация требует соответствующего финансирования. И, несмотря на то что полученные средства в организациях гражданского общества не распределяются среди участников, управление финансовыми потоками становится важным вопросом для гражданских управленцев, часть организаций гражданского общества занимает вполне определенную нишу на рынке услуг. 

Таким образом, гражданская общность не может существовать в чистом виде, ее дифференциация среди других общностей в реальности возможна лишь в некоторой степени приближения. Невозможно механически четко отделить гражданское общество от других, негражданских, сфер. И такая «эфемерность» объекта изучения является серьезной исследовательской проблемой. 

Тем не менее аналитически критерии выделения гражданской сферы обозначить можно. Прежде всего, гражданское общество – это область солидарности. Оно базируется на гражданской ответственности, сопричастности, равенстве, общности интересов, добровольности. Эти категории в разных исследовательских контекстах могут рассматриваться как ценности гражданского общества, как мотивы, как модели взаимодействия и как конкретные социальные технологии. Именно особые мотивы поведения и ценности, иные правила, критерии суждения и движения информации являются аналитической основой выделения гражданского общества в отдельную сферу. Отношения человека с другими здесь строятся в форме взаимовыгодных договоренностей, сотрудничества для удовлетворения общих нужд и взаимного признания единых норм и процедур, продиктованных моральной и практической целесообразностью. Именно восстановление социальных связей, первенствующее значение коммуникации и координации действий представляют основание для единства категории гражданского общества при отделении его в качестве некоей соединительной «арки» от других сфер. 
Ни экономика, ни государство не демонстрируют тот же набор признаков. Экономическая сфера зиждется на индивидуальном интересе, на материальной мотивации. В государственном секторе центральное значение имеют отношения подчинения, строгая иерархия, что в идеале не характерно для сферы гражданской. Гражданское общество по самой своей сути – открытая сфера, в то время как административно-управленческая система в значительной степени закрыта и бюрократизирована.

Какие компоненты характеризуют пространство гражданского общества? 

Во-первых, ценности и мотивы – основные отличительные признаки этой сферы, как было отмечено выше. К их числу относятся: равенство, солидарность, взаимное уважение, сопричастность, уважение к правам, открытость, доверие, сострадание, поддержка, добровольность и др. 

Во-вторых, структура, в которую входят различные виды активности: общественные объединения, неформальные группы граждан, иные практики совместных действий, а также ресурсы и типы деятельности, для них характерные. 

И, наконец, среда, в которой развивается гражданское участие: политические, экономические, законодательные, культурные и другие условия, отношение к гражданскому обществу со стороны государства и бизнеса. Комплексный анализ этих компонентов позволяет оценить развитие гражданского общества на той или иной территории и выявить степень воздействия, которое оно оказывает на жизнь населения. 

Сложность определения и «вычленения» гражданского общества в реальной жизни приводит к тому, что гражданская сфера, нисколько не уступая другим сферам общественной жизни по своей значимости, в настоящее время далеко уступает им с точки зрения эмпирической изученности, особенно на региональном уровне. В Амурской области исследовательский интерес к изучению гражданского общества проявился к середине 90-х гг. прошлого века. Как правило, работы данного периода касались отдельных сегментов гражданского общества. Проводилось, например, изучение деятельности экологических организаций. 

Впоследствии (как правило, благодаря зарубежным грантам) появились серьезные публикации регионального уровня. Общественной организацией «Амур-батюшка» был подготовлен ряд аналитических материалов о состоянии и деятельности НКО, о практике взаимодействия в системе «власть – НКО – бизнес», о роли общественного сектора в развитии территории. Предпринимаются также попытки через выпуск специальных сборников систематизировать информацию об общественном секторе Приамурья, о его реальной работе.

С 2000 по 2005 г. общественный фонд «Согласие» выпустил 10 информационных бюллетеней «Согласие» (34-50 стр.), в которых освещались процессы развития гражданского общества в стране, в Амурской области и описывался отечественный, зарубежный опыт.
Однако в последние годы число таких работ заметно сократилось. Дальневосточная ассоциация управления проектами (ДАУП) «АМУРНЕТ», по статистическим данным, в 2006 и в 2008 гг. готовила доклады «О состоянии общественного сектора в Приамурье», которые были опубликованы на сайте и в научном сборнике. Однако информация о гражданском обществе ограничивалась, в основном, официальными материалами органов власти о деятельности общественных и иных негосударственных НКО. В то же время с появлением докладов Общественной палаты Российской Федерации у амурчан появилась возможность узнать некоторые характеристики гражданского общества в области через межрегиональные сопоставления. К сожалению, выводы федеральных экспертов оказались неутешительными: в 2006 г. Амурская область была отнесена к зоне «догоняющего развития», в 2008 г. Приамурье также в числе регионов с неблагоприятными предпосылками для развития гражданского общества. 

Материалы о нашей области в контексте общероссийских исследований, безусловно, очень важны. Но их недостаточно для глубокого анализа, выявления тенденций и составления предложений по дальнейшему развитию гражданского общества. Многие показатели усредняются, а в итоге возникает некая «мозаика»: информация о гражданском обществе, о реализации его принципов в Приамурье вроде бы есть, но общего видения, включающего выводы и рекомендации, нет. Попытаемся восполнить этот пробел и проанализировать основные характеристики гражданского общества Приамурья по состоянию на 2009 г.
2. Состояние гражданского общества в Амурской области

2.1. Исторический аспект

Появление общественных организаций и обществ на Амуре неразрывно связано с историей развития г. Благовещенска. Первой общественной организацией стало созданное в 1870 г. «Амурское управление Красного Креста». Это общество действовало в области более 135 лет, сейчас его работа или приостановлена, или прекращена – не ясно. В 1873 г. в Благовещенске на деньги (5000 руб.) нерчинского купца первой гильдии А.А. Зензинова был учрежден «Городской общественный банк». В период с 1874 г. по 1909 г. основной и резервный капиталы банка увеличились в 14,8 раза, до 148 тыс. рублей. Прибыль составила 179 тыс. рублей, из которых 56 тыс. рублей были направлены на поддержку деятельности различных обществ, союзов и учреждений, которых насчитывалось больше 20. На благотворительные средства в городе были построены двор, школы, корпуса больниц, соборы и т.д. Большие средства выделялись на продолжение учебы выпускников гимназий и училищ, на поддержку талантливых и одаренных людей.

После Октябрьского переворота часть общественных организаций и благотворительных обществ Амурской области была упразднена, часть перешла под государственное управление. Работа обществ, союзов и общественных учреждений регламентировалась  всесоюзным законодательством.

С начала 90-х гг., когда общественный строй в России изменился, появились новые законы, регламентирующие  деятельность общественных и некоммерческих организаций.

Стали укрепляться и развиваться существующие общественные организации, появляться новые негосударственные общественные объединения и НКО. Больше всего их появилось в период с 2003 г. по 2006 г., когда в Амурской области  была законодательно утверждена и действовала областная программа поддержки общественных инициатив. К сожалению, в связи с большим дефицитом областного бюджета действие этой программы не было пролонгировано. Это привело к закрытию и ликвидации НКО или к приостановке их деятельности в связи с непомерным ростом арендной платы. До настоящего времени многие негосударственные организации не могут развить активную деятельность, а лишь выживают.

2.2. Современное состояние

2009 г. прошел под знаком общемирового глобального финансового кризиса. Казалось, что такие явления, как падение объемов производства, сокращение персонала, снижение реального уровня жизни населения, должны были затронуть и Амурскую область, но благодаря специфичной структуре производства и торговли область прожила прошлый год без серьезных потрясений. Здесь не были зафиксированы многие явления, затронувшие большинство регионов России. Так, в Амурской области в 2009 г. зафиксирован рост промышленного производства, уровень безработицы практически не изменился по сравнению с докризисным 2008 г., уровень регистрируемой безработицы с 5,6% в апреле 2009 г. снизился до 4,1% в конце декабря. Напротив, рядом амурских предприятий получены дополнительные выгоды от повышения мировых цен на производимую ими продукцию. Судя по результатам социологических исследований, население также оказалось мало подвержено влиянию кризиса, не более половины жителей Благовещенска ощутили на себе его последствия (рис. 1).
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К началу второго десятилетия XXI в. в Амурской области благодаря тесному взаимодействию гражданского общества, органов государственной власти и местного самоуправления сформированы такие важные институты гражданского общества, как Общественная палата Амурской области, молодежный парламент Амурской области. Молодежные парламенты созданы в Благовещенске и Зее. Учреждены институты уполномоченного по правам человека и уполномоченного по правам ребенка. Появляются и развиваются новые социально ориентированные общественные и некоммерческие организации, особенно в районных и поселенческих муниципалитетах.

В Благовещенске и Белогорске в течение нескольких лет успешно действуют программы по предоставлению грантов на реализацию социально значимых проектов.
В области принят ряд долгосрочных целевых программ «Молодежь Амурской области на 2009 - 2011 годы», «Обеспечение жильем молодых семей на 2006-2010 годы» и другие, задача которых ‑ становление и развитие различных форм гражданского общества посредством проведения программных мероприятий и финансирования деятельности НКО через предоставление грантов на реализацию проектов. Однако в связи с экономическим кризисом финансирование данных программ осуществляется не в полном объеме или приостановлено.
2.3. Оценка состояния гражданского общества Амурской области 
в сравнении с другими регионами России

Оценивая стартовые условия, с которых Амурская область вошла в 2009 г., можно говорить о противоречивых тенденциях, зафиксированных социологическими исследованиями, проведенными ведущими социологическими центрами страны. В исследовании, проведенном лабораторией исследования гражданского общества Государственного университета - Высшей школы экономики, оценивающей регионы по трем критериям: уровень благотворительности и частной филантропии, уровень информированности о НКО и гражданских инициативах, уровень участия населения в их деятельности, - Амурская область отнесена к регионам, в которых общественная активность ниже среднего. 

По состоянию публичной политики в регионе Приамурье включено в число субъектов Российской Федерации, где представители государственного, коммерческого и общественного секторов консолидированно поставили среднюю оценку состоянию публичной политики в регионе. Однако в рейтинге, оценивающем межсекторное социальное партнерство, Амурская область отнесена к категории «передовиков». В нашей области функционируют такие механизмы межсекторного социального партнерства, как Общественная палата, молодежный парламент, уполномоченный по правам человека, муниципалитетами осуществляется поддержка общественных организаций в форме грантов и т.д.

По результатам исследования, проведенного в 2008 г.
, Амурская область отнесена к группе регионов с неблагоприятными предпосылками развития гражданского общества. В целом данная группа характеризуется средней выраженностью значений индикаторов по уровням добровольчества, социального доверия, информированности, по уровню ощущения личной безопасности. Слабо выражены значения индикаторов по уровням солидарности и ответственности.
В ежегодном докладе Общественной палаты Российской Федерации «О состоянии гражданского общества в Российской Федерации» за 2008 г. указывается, что в Амурской области один из самых низких в стране показателей числа некоммерческих организаций на 100 жителей. В докладе Амурская область отнесена к регионам с неблагоприятными предпосылками развития гражданского общества. 

2.4. Условия для развития гражданского общества
Весь ход общественного развития показывает, что важнейшими предпосылками формирования гражданского общества являются солидарность, доверие, толерантность, ощущение личной безопасности и ответственность граждан.

В докладе Общественной палаты России за 2008 г. отмечено, что готовность людей объединяться для каких-либо совместных действий, если их интересы и идеи совпадают, – это проявление солидарности в обществе, противостоящее индивидуализму
. К категории людей, готовых к этому, относят себя 55% россиян (рис.2). В массовом сознании преобладают ощущения социальной дезинтеграции: почти каждый второй (52%) полагает, что среди его непосредственного окружения больше согласия и сплоченности, в то время как такую характеристику в масштабах страны дают лишь 15% россиян.
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Без определенного доверия людей друг к другу, к основным общественным институтам гражданское общество не может развиваться. Доверие растет по мере укрепления гражданского общества, и уровень его становится индикатором степени развитости гражданского общества. В современном российском обществе фиксируется относительно низкий уровень социального доверия. Одни считают, что людям можно доверять. Другие считают, что с людьми нужно быть поосторожнее. Первой точки зрения придерживаются 33% россиян, второй – 59% 
 (рис. 3).
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           Ответственность, наряду с доверием и солидарностью, является базовым компонентом социального капитала и важнейшей предпосылкой развития гражданского общества. Декларируемая ответственность россиян возрастает по мере приближения к уровню повседневной жизни, а возможности влиять на происходящее уменьшаются по мере удаления от него. Приведенные ниже данные свидетельствуют, что гражданам недостает каналов действенного влияния, чтобы реализовать свое чувство ответственности на практике
.

Отсутствие реальных механизмов влияния приводит к тому, что в России участие граждан в общественной жизни остается на низком уровне
 (рис.4).
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Толерантность, или терпимость, – это стремление и способность к установлению и поддержанию общности с людьми, которые отличаются в каком-то отношении от превалирующего типа жителей данного региона или не придерживаются общепринятых мнений. В целом 47% россиян в той или иной мере можно назвать толерантными людьми, 53% ‑ в той или иной мере интолерантными
. Препятствием для вовлечения граждан в практики гражданского общества (добровольчество, благотворительность, участие в деятельности некоммерческих общественных объединений) является недостаточная удовлетворенность граждан в безопасности. Каждый второй россиянин (50%) не чувствовал себя в безопасности в последнее время. Такие ощущения испытывают 56% женщин и 42% мужчин; 47% молодых людей до 34 лет, 53% ‑ среднего возраста (35-54 лет) и 53% граждан в возрасте 55 лет и старше
.

Большинство респондентов (63%) полагает, что сегодня в России трудно быть общественно активным человеком. Лишь 16% придерживаются противоположного мнения. К общественно активным людям одобрительно относятся 36% опрошенных, неодобрительно – 40%. В городах одобрительное отношение высказали 56% респондентов, в селах неодобрительно относятся к активным людям 43% жителей. Лишь 23% россиян в той или иной мере относят себя к общественно активным людям. Чаще всего это горожане с высшим образованием, дающие наиболее высокие оценки своему уровню жизни
.

2.5. Социальная база российского гражданского общества

Социальная база российского гражданского общества неоднородна и состоит из четырех групп
. В них входят люди, уже участвующие в социальных практиках гражданского общества, а также граждане, ориентированные на такое участие (рис.5).
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 «Ядро» социальной базы гражданского общества составляют 7,7% взрослых россиян. Они декларируют свое членство и участие в деятельности общественных объединений, гражданских инициатив, вовлеченных в отношения добровольчества и благотворительности, готовы объединяться с другими людьми для каких-либо совместных действий, если их идеи и интересы совпадают, а также демонстрируют определенный уровень информированности об организациях третьего сектора и гражданских инициативах. 

«Сателлит ядра» - это каждый четвертый взрослый россиянин (26,6%), не участвующий в деятельности НКО и гражданских инициатив, однако готовый объединиться с другими для совместных действий, занимающийся благотворительностью в широком смысле, информированный об общественных объединениях, гражданских инициативах.

Третья группа – «буферная зона», 26,5% россиян. Это промежуточное звено между активом и периферией социальной базы. Ее представители потенциально готовы объединяться для совместных действий, но реально не участвуют в них, не занимаются частной благотворительностью или добровольчеством и не информированы в достаточной мере о работе существующих организаций.

На «периферии» социальной базы находятся 30,4% взрослых россиян, которые оказались не готовы к объединению с другими людьми для достижения коллективных целей, но при этом имеют склонность к благотворительности, знают о существовании и деятельности общественных организаций.

В группу «аутсайдеров» входят 8,8% россиян, которые не обладают ни одним из признаков принадлежности к социальной базе гражданского общества.

Как видно из предложенного анализа, возможности развития российского гражданского общества связаны с расширением действующих частей его социальной базы за счет представителей «буферной зоны», в которую входит каждый четвертый россиянин. 

2.6. Общественная активность

В 2009 г. отмечен рост количества протестных акций граждан, направленных на защиту своих прав. Так, принятие решения о повышении таможенных пошлин на ввоз подержанных автомобилей привело к серии массовых уличных акций протеста. Протестные настроения у амурчан вызывали также введение единого государственного экзамена в школах, повышение цен на услуги ЖКХ.
Активную позицию проявили дольщики, вложившие свои денежные средства в строительство жилья и не получившие его в срок. В прошедшем году ими были образованы неформальные группы по защите интересов обманутых дольщиков. Общее количество граждан, не получивших в срок обещанного жилья, только в Благовещенске составляет более 1000 человек.

Косвенным показателем общественной активности является количество обращений граждан в органы местного самоуправления как к наиболее близкому к ним уровню власти, а также обращения к представителям государственной власти как областного уровня (губернатор, Правительство, Законодательное Собрание, уполномоченный по правам человека), так и федерального уровня (прокуратура, Президент, Председатель Правительства Российской Федерации). 

По данным, предоставленным администрациями муниципальных районов и городских округов, всего в 2009 г. к ним поступило 17544 обращения от граждан, неформальных объединений граждан и НКО. Структура обращений по городам и районам Амурской области в расчете на 100 жителей выглядит следующим образом (рис. 6). Наибольшее беспокойство у жителей вызывают темы жилищно-коммунального хозяйства, недостаточного количества мест в дошкольных образовательных учреждениях, несоблюдение правил торговли и содержания прилегающей территории предприятиями торговли и общественного питания, а также земельные и градостроительные вопросы.

Большая часть обращений граждан содержат предложения по благоустройству населенных пунктов, в которых проживают обратившиеся.
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2.7. Участие НКО в деятельности общественных советов при органах государственной власти и местного самоуправления

Отдельной формой взаимодействия НКО и власти является участие представителей НКО в деятельности общественно-консультативных советов, созданных при различных государственных органах. В Амурской области работают 31 совет при 17 государственных структурах. Более половины (18 советов) общественных органов создано при Правительстве Амурской области, при аппарате губернатора и Правительства области. Среди силовых ведомств общественно-консультативные советы созданы при УВД по Амурской области, УФСИН по Амурской области, УФМС России по Амурской области. При ФСБ по Амурской области много лет действует ветеранская организация. По информации, предоставленной органами государственной власти, в деятельности советов принимает участие более 100 представителей общественности, в том числе и некоммерческого сектора. По мнению представителей некоммерческого сектора, общественные организации недостаточно представлены в общественных советах. Так, по результатам опроса представителей НКО, более половины опрошенных считает, что в деятельности общественно-консультативных советов участвуют либо «карманные» НКО, либо НКО, отобранные по непрозрачному принципу (рис. 7). 
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94% опрошенных представителей НКО считают необходимым увеличить представительство общественности в общественно-консультативных органах.
К проявлениям массовой активности граждан можно отнести добровольчество, которое получило новое развитие с 2000 г., когда Городской Общественный Фонд «Согласие» вступил в международное  добровольческое движение. С 2000 г. по 2003 г. в партнерстве с администрацией Благовещенска проводились массовые добровольческие акции: «Чистый город», «Чистый берег» (уборка и благоустройство города и берегов рек); «Студенческий десант» (подготовка к зиме и лету домов ветеранов); «Протяни руку помощи» (помощь учащихся колледжей и техникумов пенсионерам); «Ветеран и инвалид живут рядом» (помощь школьников инвалидам и ветеранам).

Городская Дума своим решением утвердила 25 апреля как День добровольца города Благовещенска. Три года в этот день проводился форум добровольцев, где подводились итоги года и награждались лучшие и отличившиеся добровольцы. В настоящее время акции стали проводиться традиционно и ежегодно, но, к сожалению, не все, и не проводится форум добровольцев. При этом добровольческое движение расширяется, появились общественные организации по развитию добровольчества в областном масштабе, а также новые акции, способствующие активизации населения.
3. Состояние институтов Гражданского общества

Как уже было сказано, под гражданским обществом понимается публичное пространство за пределами семьи, государства и рынка, где люди объединяются для продвижения общих интересов. Под данное определение попадают все формы общественной активности: деятельность отдельных граждан, их формальных и неформальных объединений, отдельные акты и системные проявления социального партнерства между обществом, государством и бизнесом, направленные на защиту и развитие интересов граждан. Это и есть то, что принято называть «третьим сектором»
. Однако мы умышленно упускаем из виду государственные некоммерческие организации (учебные заведения, учреждения здравоохранения и другие государственные организации, не имеющие целью получение прибыли), религиозные и политические организации, так как они по разным причинам не соответствуют указанному выше определению.

3.1. Анализ деятельности некоммерческих неправительственных 
организаций в Амурской области

На начало 2009 г., по данным Амурстата, в Амурской области было зарегистрировано707 общественных организаций. Динамика изменений численности за период с 2000 г. по 2009 г. представлена на рис. 8. Уменьшение численности НКО в 2006 г. связано с внесением изменений в федеральное законодательство.
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Как видно из графика, более половины всех зарегистрированных организаций – общественные (рис. 9).
[image: image9.png]Puc. 9. Konudecmso Hekomopebix 8u008 He2ocydapcmeeHHbIX

2009 2.

HEKOMMEPYECKUX Op2aHU3ayuu 8

402

3

23 22 18
. - -—

57 18
i n

78

MMHBHNTTaag0
XI9HH38123MQgo unnennodoe

08123MQo aahegeH

auHaTKadhA
80HH38123Mg0

THO) YIAHHB8123MQo

gofodeH xiaHHaWIMhovew
XI9HHadOX 19HMMgo

UL XMHIBhMTNdOt
8WHBHWT39g0

M1D0HIUB1BITOWED
WOHHa8123Mgo Heldo

e423hdaWWONaH
BEHWOHOL8E

SUHATKadhA 30HLOBH

THOP UNHIShdIWWOHBH

ogLodaHLdey
90%29hdaWWOHH

suneemHeldo
BEHH38123MQ0





НКО неравномерно распределяются по территории Амурской области: две трети их зарегистрировано в Благовещенске, еще почти 17% ‑ в других городах области; в районах зарегистрировано 15% НКО (рис.10). Это показывает слабую организацию взаимодействия органов местного самоуправления районов и поселений области с гражданским обществом, а в некоторых районах такая работа вообще не ведется.
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Анализ сфер деятельности некоммерческих негосударственных общественных организаций показывает, что в Амурской области преобладают организации, занимающиеся досугом, туризмом и спортом (рис.11)
.
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Основными объектами деятельности НКО являются: молодежь – 15,3% от числа опрошенных организаций, инвалиды и родители, имеющие детей-инвалидов, – 10%, а также социально уязвимые категории населения – 9%. Среди других объектов деятельности НКО выделяются активная общественность, семья, женщины, волонтеры и т.д.

Почти 40% руководителей НКО ‑ представители старших возрастов, и только 12% не достигли возраста 35 лет (рис.12).
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Более 2/3 числа опрошенных руководителей НКО имеют высшее образование, 7% их них имеют ученую степень кандидата или доктора наук, что свидетельствует о высоком интеллектуальном потенциале амурских НКО.
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Более половины руководителей НКО, оказывающих социальные услуги населению, считают своих сотрудников квалифицированными специалистами, обладающими необходимыми профессиональными знаниям, при этом 90% опрошенных руководителей отмечают потребность в получении дополнительных знаний (рис. 14).
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Среди организаций, оказывающих социальные услуги населению, больше половины делают это на безвозмездной основе, и только 10% ориентированы на получение денежных средств за предоставление помощи (рис. 15)
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Оценивая общий спрос на услуги, оказываемые НКО, более трети из числа опрошенных представителей общественных организаций отметили, что спрос существенно превышает предложение, и только 7% опрошенных указали, что спрос на услуги, предоставляемые их организацией, ниже предложения. В качестве основных причин невозможности повысить эффективность социальных услуг представители НКО назвали отсутствие поддержки со стороны бизнеса, органов государственной власти и местного самоуправления (39% опрошенных), недостаток денежных средств и слабую материальную базу (15,4 %), а также законодательство (9,2% от общего числа опрошенных).

Основные формы взаимодействия НКО с населением ‑ проведение мероприятий как для целевой аудитории, так и для других групп населения, а также привлечение к деятельности в организациях волонтеров и добровольцев (рис.16).
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Некоммерческий сектор является основной формой реализации потребности в общественно полезной деятельности для большой части населения. Так, больше половины опрошенных организаций привлекают к работе временных сотрудников или добровольцев. Основные формы привлечения добровольцев представлены на рис. 17.
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Необходимо отметить, что основные причины участия волонтеров в деятельности НКО ‑ желание помочь людям, оказавшимся в трудной жизненной ситуации, активная жизненная позиция, умение общаться с такими же неравнодушными людьми, желание интересно провести время (рис. 18).
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В основном в волонтерской деятельности участвуют молодые люди ‑ школьники старших классов и студенты, так как они располагают свободным временем и расценивают волонтерскую деятельность как возможность приобрести жизненный опыт, найти новых друзей или как проявление гражданской позиции через помощь слабозащищенным и обездоленным слоям населения. Также активно в волонтерской деятельности участвуют пожилые люди, но их деятельность направлена на помощь таким же, как они, людям старших возрастов, не имеющим возможности ухаживать за собой самостоятельно и оставшимся без попечения детей или других родственников. Представители среднего возраста гораздо реже становятся волонтерами. Основная причина этого - отсутствие активной гражданской позиции. Люди среднего возраста считают, что помогать нуждающимся в уходе и заботе должно государство. Немаловажной причиной является отсутствие свободного времени. 
Оценивая профессиональный уровень сотрудников НКО, более 90% опрошенных отмечают потребность в дополнительных знаниях. Основными темами обучения были названы: фандрейзинг (19% опрошенных), PR для НКО (18%), бухгалтерская деятельность и стажировка в других НКО (по 13 % опрошенных). Также были названы следующие темы: социальное проектировании, управление НКО, организация работы с добровольцами, изучение возможности применения законодательства на практике, работа на компьютере.

Среди форм получения дополнительных знаний были указаны 5 в качестве основных (рис. 19)
[image: image19.png]Puc. 19. Ecau Bei unu compyoHuku Baweli opeaHusayuu Hy#oaromces
0byyeHuU, mo 8 Kakux gpopmax Bam unu Bawum compydHukam bbisi0
6ol npednoymumesnesHee npoxooume obyyeHue?

MonyyeHre KOHCYbTALMM, SKCNEPTU3A...

JAuncTaHumorHoe obyuenme (MHTepHer)

YuacTue Bo BcTpedax HKO-coobuectsa
MonyyeHne cneunabHbIX NOCOBHIA, NeYaTHbIX...

Y4acTue 8 KPaTKOCPOUHbIX TPEHWHIax





Для оценки финансового состояния организаций некоммерческого сектора опрошенным было предложено ответить на вопрос: «Оцените финансовое состояние Вашей организации» и четыре варианта ответа. Вариант ответа «Денег достаточно, хватает на все» не выбрала ни одна организация, остальные ответы показаны на рис. 20.
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При этом, оценивая материальное состояние своей организации за последние 4 года, треть опрошенных сочла, что оно ухудшилось, пятая часть указала, что финансовое положение их организации улучшилось, а треть ‑ что положение не изменилось.

Материально-техническое обеспечение НКО, к сожалению, не соответствует тем требованиям, которые предъявляются к современным организациям. Отсутствие компьютеров, факсов, копировально-множительной техники, доступа в Интернет приводит к разобщенности НКО, не позволяет им получать своевременную информацию об изменениях в законодательстве, мероприятиях, проводимых другими НКО (рис. 21).
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Привлечение внимания населения к своей деятельности ‑ важная часть работы НКО. В зависимости от целей деятельности и целевой аудитории амурские НКО используют различные способы информирования населения о своей деятельности (рис. 22)
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С июля 2009 г. вступили в силу новые требования к НКО, обязывающие их публиковать отчет о работе на сайте организации или в СМИ. По данным исследования, амурские НКО практикуют распространение информации о результатах своей деятельности в следующих вариантах (рис.23)
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Оценивая современное состояние некоммерческого сектора в своем населенном пункте, представители НКО отмечают, что в основном общественные организации, помимо своих уставных задач, тратят значительную часть своих времени и сил на решение вопросов выживания самой общественной организации, что их деятельность держится на голом энтузиазме (рис. 24)
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Основной причиной, сдерживающей эффективность деятельности НКО, по мнению опрошенных представителей общественных организаций, являются отсутствие или нехватка денежных средств (рис. 25).
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Лидерами общественных организаций, являющихся членами Общественной палаты Амурской области, проведен ряд мероприятий с целью снять социальную напряженность в различных сферах общественной жизни. Усиление контроля со стороны гражданского общества за деятельностью органов государственной власти и местного самоуправления в форме встреч с населением, проведения «круглых столов», общественных слушаний, семинаров-практикумов по наиболее актуальным для области проблемам также способствовало снижению кризисных явлений на ее территории.

3.2. Деятельность Общественной палаты Амурской области

С целью улучшить взаимодействие между НКО и властью в июне 2008 г. был принят областной Закон «Об Общественной палате Амурской области», первой и пока единственной в Дальневосточном федеральном округе. Стоит отметить, процесс принятия данного Закона проходил не без трудностей, что во многом отразилось и на первом периоде работы Амурской палаты. 

В Общественную палату Амурской области первого состава вошли деятели науки, культуры, образования, представители общественных объединений самой разной направленности: детских, молодежных, ветеранских, экологических, спортивных, национальных и др. Социологический портрет Общественной палаты первого состава выглядит следующим образом: 18 женщин и 15 мужчин. У подавляющего числа членов Общественной палаты высшее образование, у нескольких человек ‑ два и даже три высших образования. По квалификации лидирующее место занимают учителя, инженеры, экономисты. Члены Общественной палаты представляют три города и 6 районов нашей области. Средний возраст члена Общественной палаты Приамурья ‑ 49 лет. 

Согласно Закону области «Об Общественной палате Амурской области» она призвана обеспечить согласование общественно значимых интересов граждан, общественных объединений, органов государственной власти и местного самоуправления для решения наиболее важных вопросов экономического и социального развития, обеспечения национальной безопасности, защиты прав и свобод граждан, демократических принципов развития  гражданского общества.

Несмотря на то что предпосылки для создания Общественной палаты Амурской области сложились давно, на протяжении всего 2009 г. она оставалась достаточно новым институтом гражданского общества, опиравшимся, главным образом, на опыт общественных организаций. Основной тематикой публичных мероприятий Общественной палаты стали вопросы социальной сферы. Это неудивительно: социальные проблемы напрямую влияют на качество жизни амурчан. Мероприятия, проведенные Общественной палатой, касались проблем социального обслуживания населения, положения его социально уязвимых категорий (инвалидов, детей-сирот, ветеранов и др.), здравоохранения, вопросов культуры, образования, экологии, развития сельского хозяйства. 
В целом Общественной палатой Амурской области в 2009 г. подготовлены рекомендации по 31 вопросу, касающемуся социально-экономического развития Приамурья, в том числе предложения Правительству области, Законодательному Собранию области, федеральным органам власти и их территориальным управлениям, Общественной палате Российской Федерации, органам местного самоуправления, общественным объединениям, иным организациям. 

Говоря о работе Общественной палаты, мы неизбежно приходим к вопросу об оценке эффективности ее деятельности. Такое измерение может проходить в двух ракурсах. 

Во-первых, оценка исполнения рекомендаций, разработанных членами Общественной палаты. По итогам прошлого года результативность этих предложений была крайне низкой. Не все руководители государственных и муниципальных органов использовали рекомендации Общественной палаты в своей работе, откликались на приглашения.
Во-вторых, имеет место оценка эффективности со стороны целевых групп, прежде всего общественных объединений и населения, интересы которых и призвана представлять Общественная палата.

По итогам опроса НКО, две трети опрошенных считают деятельность Общественной палаты нужной Амурской области (рис. 26)
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Основными источниками получения информации о работе Общественной палаты, по мнению опрошенных, являются: СМИ (данный источник указали 45,6% общего числа опрошенных), Интернет (20,6%), сайт Общественной палаты Амурской области (14,7%), а также информация, полученная от членов Общественной палаты во время заседаний или конференций, проводимых Общественной палатой Амурской области.

Среди основных методов и форм работы Общественной палаты Амурской области наиболее важными, по мнению опрошенных представителей НКО, являются встречи с населением (данную форму отметили 22,5% представителей НКО), а также общественные слушания (их выбрали 15% опрошенных). Консультирование граждан по различным вопросам, отслеживание соблюдения законодательства органами власти, информирование о проблемах, выявленных в области, экспертизу областного законодательства, выработку рекомендаций по социально значимым вопросам и информационную деятельность выбрали по 2 % опрошенных.

Что касается населения, то одним из показателей принятия гражданами института Общественной палаты может служить статистика обращений. Стоит отметить, что большинство их касалось судебных разбирательств, взаимодействия с административными структурами. Каждый пятый обратившийся поднимал вопросы жилищной и коммунально-бытовой сфер, значительное место занимали вопросы пенсионного и льготного обеспечения. Многие указывали на пробелы в законодательстве, порождающие неэффективность деятельности правоохранительной и судебной системы. В целом, анализируя структуру обращений граждан и организаций, можно сделать вывод, что в 2009 г. население области воспринимало Общественную палату прежде всего как институт защиты личных и коллективных прав, как способ воздействия на органы власти и совершенствования законодательной базы, то есть как субъект гражданского контроля. 

Одной из причин такой ситуации видится недостаточное информационное обеспечение деятельности Общественной палаты. В среднем в 2009 г. лишь 7% амурчан знали о ее существовании. Можно отметить, что на протяжении 2009 г. Общественная палата являлась главным институтом прямого взаимодействия власти, бизнеса и общества. Между тем пока ее возможности не используются ни одним из секторов в полной мере, хотя задел уже создан. 
4. Условия жизнедеятельности гражданского общества
4.1. Нормативная база

Одна из причин недостаточно эффективной деятельности организаций некоммерческого сектора ‑ несовершенство законодательства. В настоящее время основным источником, регулирующим деятельность НКО, является федеральное законодательство, а именно:
Конституция Российской Федерации; 
Декларация прав и свобод человека и гражданина; 

Федеральные законы: «О порядке рассмотрения обращений граждан», «О собраниях, митингах, демонстрациях, шествиях и пикетированиях», «О свободе совести и религиозных объединениях», «О некоммерческих организациях», «Об общественных объединениях», «О благотворительной деятельности и благотворительных организациях», «О государственной поддержке молодежных и детских общественных объединений», «О профессиональных союзах, их правах и гарантиях деятельности» и др.  
В целом сегодня на федеральном уровне принято около 50 законов, регулирующих сферу гражданского общества. В то же время в федеральном законодательстве имеются «белые пятна», например, отсутствует нормативная правовая база о порядке аутсорсинга и реализации грантов. 

При этом, оценивая влияние нормативных правовых актов, принятых за последние 4 года, треть опрошенных представителей НКО считает, что они ухудшили состояние НКО, четвертая часть опрошенных отметила, что положение НКО улучшилось, а 45% опрошенных не заметили существенного влияния новых правовых актов.
5 апреля 2010 г. вступил в силу Федеральный закон № 40-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросу поддержки социально ориентированных некоммерческих организаций».
Указанный закон вносит изменения в четыре Федеральных закона: «О некоммерческих организациях», «Об общих принципах организации законодательных (представительных) и исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации», «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» и «О защите конкуренции».

Так, изменениями в статьи 31.1, 31.2 Федерального закона от 12 января 1996 г.          № 7-ФЗ «О некоммерческих организациях» введены  законодательные основы взаимодействия органов государственной и местной власти с социально ориентированными НКО через систему имущественной, финансовой и информационной поддержки. Практически открываются возможности участия НКО в социально-экономическом развитии России.

Однако на региональном уровне законодательное обеспечение развития гражданского общества явно недостаточно. Об этом говорят как оценки самих НКО (более 90% организаций, участвовавших в опросе), так и анализ региональных законов, регулирующих данную сферу правоотношений: «Об основах взаимодействия органов государственной власти Амурской области с некоммерческими организациями», «Об Общественной палате Амурской области», «О государственной поддержке молодежных и детских общественных объединений», «О государственной молодежной политике в Амурской области». Первый устанавливает лишь рамочные нормы в сфере межсекторного взаимодействия, в силу чего конкретные механизмы сотрудничества не реализуются, так как они недостаточно четко определены нормами права. В связи с последними изменениями в федеральном законодательстве, (особенно в законе «О некоммерческих организациях») требуется внесение существенных изменений в региональный Закон «Об основах взаимодействия органов государственной власти Амурской области с некоммерческими организациями» в части имущественной, финансовой и информационной поддержки НКО. При этом в области нет ни одной целевой программы, предусматривающей поддержку НКО или их социально значимых проектов. 

Формальными механизмами участия общественности в публично-властном процессе является также право на обращение, включение их в состав советов, комиссий, рабочих групп, создаваемых органами власти. О возможности привлечения гражданских организаций к работе упоминается в Регламенте Законодательного Собрания области. В положениях и регламентах органов исполнительной власти нормы о включении представителей различных организаций в составы совместных консультативных подразделений имеют общий характер. 

Немаловажно, что при наличии определенных льгот для НКО практически не развита система стимулирования коммерческих предприятий, организаций, частных лиц, с тем чтобы они направляли средства на реализацию социальных проектов, на развитие НКО.

В целом, на наш взгляд, правовую базу регулирования деятельности институтов гражданского общества в регионе можно охарактеризовать как фрагментарную. Приоритет имеют организации, определяемые руководителем региона, города и сельского муниципалитета, что делает тенденции развития гражданского общества крайне нестабильными, появляется опасность свертывания практики привлечения общественности к экономической и общественно-политической жизни в зависимости от выбранного политического курса или смены политического лидера. Распространение неформальных институтов по территории области порождает также дифференциацию уровня взаимодействия власти и общественности в разных муниципальных образованиях.
4.2. Взаимодействие НКО с органами государственной власти 

и местного самоуправления
По результатам опроса представителей организаций некоммерческого сектора, проведенного Центром аналитики и мониторинга, большинство общественных некоммерческих неправительственных организаций отмечает, что им сложно выживать и продолжать свою уставную деятельность без активной помощи со стороны органов государственной власти и местного самоуправления. В связи с изменением федерального законодательства актуализировалась необходимость принятия областных законов, направленных на поддержку значимых для области социальных проектов. Передача общественным организациям на условиях госзаказа части государственных функций, во-первых, могла бы повысить качество оказания услуг населению, во-вторых, стимулировала бы деятельность общественных организаций.

Несмотря на наличие большого количества общественных организаций социальной направленности, а также на активную деятельность членов профильных комиссий Общественной палаты Амурской области, органы государственной власти и местного самоуправления практически не привлекают данные структуры к экспертизе принимаемых нормативных правовых актов, затрагивающих интересы большой части населения Амурской области. В 2009 г. был принят ряд законов, направленных на существенное изменение жизни многих категорий населения области, например, Законодательным Собранием Амурской области в срочном порядке были приняты нормативные правовые акты, изменяющие порядок предоставления жилищно-коммунальных льгот с натуральной формы на денежную, однако до сих пор не изучен социальный эффект таких преобразований, их влияние на жизнь амурчан. 

Почти 90% опрошенных организаций в той или иной мере взаимодействуют с органами государственной власти и местного самоуправления, при этом 40% указали, что не удовлетворены результатами взаимодействия. Сотрудничество некоммерческого и государственного секторов должно быть двухсторонним, получать поддержку от государства, НКО также должны идти навстречу своим партнерам. Среди основных видов помощи, которую некоммерческие организации хотели бы получать от органов государственной власти и местного самоуправления, лидирует предоставление финансовых средств, в том числе в форме грантов на реализацию социально значимых программ (рис. 27).
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Основными сферами возможного взаимодействия НКО с органами государственной власти и местного самоуправления, по мнению опрошенных представителей НКО, являются: молодежная политика (ее отметили 10% от общего числа опрошенных), социальная защита населения (9,5%), охрана здоровья, формирование здорового образа жизни (9%), развитие физической культура и спорта (8,8%), а также защита прав граждан. 

В настоящее время в двух муниципальных образованиях области ‑ городах Благовещенске и Белогорске ‑ действуют программы поддержки социальнозначимых проектов развития города. 

В Благовещенске с 2000 г. проводится конкурс социально значимых проектов развития города на предоставление муниципального гранта, за пять лет в нем приняли участие более 50 общественных организаций и объединений. Размер гранта по одному проекту возрос с 5 (в 2000 г.) до 100 тысяч рублей (в 2009 г.). Однако в основном гранты выдаются на благоустройство городских территорий.

В Белогорске подобный конкурс проводится с 2007 г., за это время в нем приняли участие 73 проекта, 24 из них получили муниципальный грант. Максимальная сумма гранта составила 50 тыс. рублей.

4.3. Взаимодействие НКО с бизнесом

Становление и развитие гражданского общества невозможно без активного сотрудничества его представителей с коммерческими структурами. Приамурье имеет богатый опыт участия предпринимателей в общественной жизни. В дореволюционное время купцы, ведущие свои дела в Приамурье, активно помогали различным общественным организациям социальной направленности. В настоящее время предприниматели недостаточно активно сотрудничают с представителями гражданского общества, и данное взаимодействие не всегда взаимовыгодно. 

На данный момент в Амурской области отсутствуют компании с социально ответственным бизнесом, то есть бизнес-организации, имеющие благотворительные программы поддержки общественных и некоммерческих организаций. Чаще всего благотворительность ограничивается вручением подарков детям, инвалидам или ветеранам. Данная «серая» благотворительность компаниями рассматривается как часть маркетинговой политики, направленной на формирование позитивного имиджа.

В мире существует другой взгляд на такое понятие как «социальноответственный бизнес», состоящий из трех ступеней цивилизованной благотворительности.

По данным исследования, всего половина опрошенных представителей некоммерческого сектора взаимодействует с различными бизнес-организациями. Из них две трети не удовлетворены результатами такого взаимодействия. 

Однако сотрудничеством с бизнесом и государством не ограничивается взаимодействие НКО с внешними партнерами (на рис. 28) представлены основные партнеры некоммерческих организаций).
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Более четверти НКО отметили, что испытывают трудности в сотрудничестве с бизнесом, 22% опрошенных испытывают затруднения в работе с государственными органами, а почти 20% не удовлетворены сотрудничеством с органами местного самоуправления. И только 15,9% опрошенных отметили, что не испытывают трудностей в работе.

4.4. Взаимодействие НКО со СМИ

Эффективное взаимодействие НКО со средствами массовой информации ‑ крайне важное условие функционирования и развития гражданского общества. Привлечь внимание населения к деятельности НКО, информировать жителей о проведении акций и мероприятий, заострить внимание на наиболее важных проблемах общественной жизни – это далеко неполный список возможностей СМИ.

Однако результаты анализа средств массовой информации, выходящих на территории Амурской области, свидетельствуют о разнонаправленном внимании СМИ к проблемам гражданского общества
. С одной стороны, в СМИ увеличилось количество упоминаний словосочетания «общественные организации», с другой ‑ снижается внимание средств массовой информации к таким явлениям, как «объединения граждан», «гражданское общество» и «общественные движения» (рис. 29). Анализ публикаций показывает, что основная их часть не содержит какой-либо информации о системном характере взаимодействия между акторами гражданского общества.
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Отдельным направлением публикаций в амурских СМИ являются материалы о проведении различных благотворительных акций, связанных со сбором материальных и финансовых средств по двум основным направлениям: во-первых, на оказание помощи домам-интернатам и домам ребенка, во-вторых, на оказание медицинской помощи лицам, нуждающимся в срочном дорогостоящем лечении. В период с 2006 г. по 2009 г. СМИ провели около 50 подобных акций.

По результатам исследования можно констатировать, что основная роль СМИ заключалась в информировании населения и других акторов гражданского общества о деятельности общественных организаций и о проблемах отдельных граждан.

Однако роль СМИ в современном обществе должна быть гораздо шире, они могут стать площадкой обсуждения перспектив развития региона, организации общественной экспертизы деятельности органов государственной власти и органов местного самоуправления. В связи с этим роль СМИ сложно переоценить. Именно средства массовой информации должны взять на себя функции активизации населения, вовлечения граждан в активную общественную деятельность, формирования позитивного образа гражданского общества.

Взаимодействие предполагает активную позицию всех сторон, всех субъектов взаимодействия, что означает необходимость активизации работы со СМИ и со стороны представителей гражданского общества. 

5. развитие гражданского общества в амурской области
5.1. Тенденции и закономерности

Тенденции развития гражданского общества в Амурской области условно можно разделить на общие и специфические. К общим относятся тенденции, свойственные всем или большинству субъектов Российской Федерации, к специфическим или частным –имеющие региональную, амурскую, специфику. 

Безусловно, все общественные организации как в Амурской области, так и в других регионах в своей деятельности руководствуются федеральным законодательством. Последние годы наблюдается тренд на усиление контроля со стороны государства за деятельностью НКО. Ужесточаются требования к отчетности, предоставляемой НКО различным государственным структурам, усложняется процесс получения общественными организациями зарубежных грантов и т.п.

Географическое положение Амурской области на границе с Китаем предполагает наличие особой, трансграничной, идентичности, неотъемлемым признаком, которой является толерантность к представителям другой расы. Территориальная удаленность от Центральной России, а также большие расстояния между населенными пунктами сформировали среди населения Амурской области высокий уровень ответственности за собственную жизнь.

Как уже было указано, в Амурской области в течение 10 лет ‑ с 2000 г. по 2009 г. - наблюдается постоянный рост количества общественных объединений, однако в ходе исследования было установлено, что большое количество НКО либо не осуществляет свою деятельность, либо временно ее приостановило. 

Необходимо выявить реально работающие организации. По нашим данным, в Амурской области действительно осуществляют свою деятельность не более 29% общего количества официально зарегистрированных НКО. Первоначально они создавались с двумя основными целями: во-первых, продвижение социально значимых идей и осуществление социально значимой деятельности, во-вторых, использование облегченного налогового режима для осуществления коммерческой деятельности. Впоследствии в связи с ужесточением законодательства использовать вывеску НКО для прикрытия коммерческих операций стало невозможно, и в настоящее время НКО создаются и действуют как организации, не ставящие перед собой цели получения прибыли.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Выводы

1. Исследование реализации принципов гражданского общества в Амурской области позволило выявить проблемы, сдерживающие динамику их развития.

2. На начало 2010 г., по данным Амурстата, в области действуют 702 некоммерческие негосударственные организации. При этом большая их часть находится в городах, всего 12 ‑ в районных муниципальных образованиях и только 3 - в сельских муниципальных образованиях. 

3. Законодательство области, в частности Закон Амурской области «Об основах взаимодействия органов государственной власти Амурской области с некоммерческими организациями», устанавливает лишь рамочные нормы в сфере межсекторного взаимодействия. В силу этого конкретные механизмы сотрудничества не реализуются, так как недостаточно четко определены нормами права, что не способствует развитию некоммерческого сектора и решению проблем населения.

4. В большинстве своем НКО малочисленны, сотрудники не имеют специального образования, необходимого для работы в некоммерческом секторе; в области отсутствуют программы обучения в сфере гражданского образования.
5. В последние годы в связи с закрытием в 2007 г. областной программы поддержки общественных инициатив состояние материально-технической базы и финансового обеспечения общественных и НКО региона ухудшилось.
6. Органы власти недооценивают роль и возможности сектора НКО в социально‑экономическом развитии территорий, слабо развиты межсекторное взаимодействие (социальное партнерство) и поддержка общественных инициатив.

7. Органы власти и местного самоуправления Амурской области не нацелены на внедрение инновационных социальных технологий по решению проблем местных сообществ. Так, гранты на реализацию социально значимых проектов выделяются только в двух городских муниципальных образованиях.
8. В Амурской области отсутствует социально ориентированный бизнес, действия которого направлены на поддержку институтов гражданского общества, в основном развита «серая» благотворительность.

9. Среди официально зарегистрированных организаций не более 30% реально осуществляют свою деятельность, при этом основной движущей силой являются их руководители-лидеры, а основным источником дохода ‑ средства членов данных организаций или российские и международные гранты.

10. Создание Общественной палаты Амурской области, молодежного парламента, институтов уполномоченных по правам человека и правам ребенка, общественных консультативных советов при органах власти и местного самоуправления и их активная работа – это шаги, способствующие развитию гражданского общества в Амурской области.
Рекомендации
1. Подготовить от имени Общественной палаты обращение в Законодательное Собрание Амурской области с предложением внести изменения в Закон Амурской области «Об основах взаимодействия органов государственной власти Амурской области с некоммерческими организациями» в связи внесением изменений в федеральные законы: «О некоммерческих организациях», «Об общих принципах организации законодательных (представительных) и исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации», «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» и «О защите конкуренции».

2. Общественной палате Амурской области совместно с НКО разработать проект областной программы поддержки социальноориентированных НКО и оказать органам местного самоуправления помощь в формировании программ по поддержке социальноориентированных НКО на местном уровне.

3. Общественной палате Амурской области способствовать формированию экспертного сообщества региона и повышению его роли в развитии гражданского общества.

4. Разработать стратегию деятельности Общественной палаты Амурской области на 2011-2013 гг., в которой определить основные стратегические направления, методы реализации и ожидаемые результаты активизации деятельности некоммерческого сектора Амурской области.

5. Настоящий доклад опубликовать в печатном и электронном виде в целях доведения информации до всех заинтересованных сторон (НКО, органы государственной власти и местного самоуправления, учреждения, органы представительной власти и население).
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Рис. 28. С кем Ваша организация в Вашем городе 


(селе, поселке) чаще всего сотрудничает?
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� Гражданское общество, правовое государство и право («круглый стол» журналов «Государство и право» и «Вопросы философии») // Государство и право. – 2002. – № 1. – С. 33.





� Исследование проведено в апреле 2009 г. Центром социологических исследований Амурского государственного университета среди жителей г.Благовещенска старше 18 лет по репрезентативной выборке.


� Исследование проведено в 2008 г. фондом «Общественное мнение» по технологии Георейтинга.


� Сайт Общественной палаты Российской Федерации, www.oprf.ru.


� По результатам репрезентативных опросов населения 76 субъектов Российской Федерации, проведенных в 2008 г. фондом «Общественное мнение» по технологии Георейтинга. 


� По результатам репрезентативного опроса населения Российской Федерации, проведенного в 2008 г. Государственным Университетом – Высшей школой экономики при участии фонда «Общественное мнение» (2008 г.)


� Данные ВЦИОМ, М., 2008 г.


� По результатам исследования толерантности в российском обществе, проведенного лабораторией исследования гражданского общества Государственного университета - Высшей школы экономики.


� По результатам репрезентативного опроса населения Российской Федерации, проведенного в 2008 г. Государственным Университетом – Высшей школой экономики при участии фонда «Общественное мнение».


� По результатам репрезентативного опроса населения Российской Федерации, проведенного Государственным Университетом – Высшей школой экономики при участии фонда «Общественное мнение» (2008 г.)


� По результатам исследования социальной базы российского гражданского общества, проведенного лабораторией исследования гражданского общества Государственного университета - Высшей школы экономики (2008 г.)


� В литературе наиболее распространено трехсекторное деление общества: государство, бизнес и некоммерческие организации.


� Данные получены по итогам исследования «Анализ деятельности НКО Амурской области», проведенного Центром аналитики и мониторинга в 2009- 2010 гг. Всего опрошено 65 организаций.


� По результатам исследования «Контент-анализ средств массовой информации Амурской области по теме: Состояние гражданского общества в Амурской области» проведенного Центром аналитики и мониторинга в 2009-10 гг.
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